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ROZDZIAŁ I – INFORMACJA DLA WYKONAWCÓW 

1. INFORMACJE WSTĘPNE 

1.1. Zamawiającym w niniejszym postępowaniu jest: 

 

ENEA Operator Sp. z o.o. 

ul. Strzeszyńska 58; 60-479 Poznań, wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sadowego 

prowadzonego przez Sąd Rejonowy Poznań Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu,  

VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000269806,  

NIP 782-23-77-160, REGON: 300455398, o kapitale zakładowym 4 696 937 500,00 zł 

 

w imieniu której działa pełnomocnik: 

 

ENEA Centrum sp. z o.o. 

Pl. Władysława Andersa 7, 61-894 Poznań, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru 

Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy Poznań - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział 

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 0000477231, NIP: 777-000-28-43; numer 

statystyczny (REGON): 630770227, kapitał zakładowy: 103.929.000,00 PLN 

 

1.2. Numer postępowania: Postępowanie, którego dotyczy niniejszy dokument oznaczone jest znakiem: 

1200/BW00/ZT/KZ/2023/0000022211 

Wykonawcy we wszystkich kontaktach z Zamawiającym powinni powoływać się na ten znak. 

1.3. Wszelkie informacje dotyczące postępowania Zamawiający udostępnia na swojej stronie internetowej 

www.enea.pl/bip/zamowienia, która jest główną stroną prowadzonego postępowania. Zamawiający 

informuje, iż Platforma Zakupowa Logintrade.NET dostępna na stronie internetowej GK ENEA pod adresem 

https://www.enea.pl/bip/zamowienia/zamowienia-logintrade służy wyłącznie do składania ofert i zadawania 

pytań do treści Warunków Zamówienia. 

1.4. Zamawiający informuje, że postępowanie, w tym otwarcie ofert jest niejawne i nie zamierza zwoływać zebrania 

Wykonawców.  

1.5. W niniejszym postępowaniu Wykonawcom nie przysługują środki odwoławcze. 

1.6. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z uczestnictwem w niniejszym postępowaniu, w tym także 

z przygotowaniem i złożeniem oferty. 

1.7. Żadne materiały dotyczące postępowania, dostarczone przez Wykonawców, nie podlegają zwrotowi. 

1.8. Wykonawca może zwrócić się pisemnie do Zamawiającego o wyjaśnienie dokumentacji postępowania. 

Zamawiający udzieli wyjaśnień nie później niż na 3 dni przed upływem terminu składania Ofert – pod 

warunkiem, że wniosek o wyjaśnienie treści dokumentacji postępowania wpłynął do Zamawiającego za 

pośrednictwem Platformy Zakupowej Logintrade nie później, niż do końca dnia, w którym upływa połowa 

wyznaczonego terminu składania Ofert. 

 

Uwaga: Termin zadawania pytań określony na Platformie Logintrade nie jest wiążący z uwagi na ograniczenia 

narzędzia oraz dopuszczenie możliwości zadania pytania po upływie połowy terminu, o którym mowa powyżej. 

 

Zamawiający dopuszcza przesłanie wniosków na adresy e-mail wskazane w pkt 1.16. WZ (konieczne jest 

wysłanie na oba adresy e-mail). Udzielenie odpowiedzi później, niż na 3 dni przed upływem terminu składania 

Ofert dopuszczalne jest pod warunkiem przedłużenia terminu składania Ofert 

 

1.9. Treść zapytań bez ujawniania źródła zapytania wraz z wyjaśnieniami Zamawiając udostępni na swojej stronie 

internetowej www.enea.pl/bip/zamowienia. W przypadku wpływu pytań ze strony Wykonawcy (również 

zadanych poprzez Platformę Zakupową Logintrade) po upływie terminu na składnie wniosku o wyjaśnienie 

http://www.enea.pl/bip/zamowienia
https://www.enea.pl/bip/zamowienia/zamowienia-logintrade
http://www.enea.pl/bip/zamowienia
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treści dokumentacji postępowania określonego w pkt 1.8. Warunków Zamówienia, Zamawiający może udzielić 

wyjaśnień albo pozostawić wniosek bez rozpoznania. 

1.10. Zamawiający może w każdym czasie, przed upływem terminu składania Ofert, zmodyfikować treść Warunków 

Zamówienia. Zmiana może dotyczyć kryteriów oceny Ofert, a także warunków udziału w postępowaniu oraz 

sposobu oceny ich spełnienia.  

1.11. Zamawiający może również przedłużyć termin składania Ofert – z uwzględnieniem czasu niezbędnego do 

wprowadzenia w Ofertach zmian wynikających z modyfikacji treści Warunków Zamówienia. Przedłużenie 

terminu składania Ofert nie wpływa na bieg terminu składania wniosków o wyjaśnienie dokumentacji 

postępowania. 

1.12. Postępowanie jest prowadzone w języku polskim w związku z tym wszelkie oświadczenia, zawiadomienia, 

zapytania do treści Warunków Zamówienia, oferty itp. muszą być składane w języku polskim. Zawarte w ofercie 

dokumenty sporządzone w języku obcym, muszą być złożone wraz z tłumaczeniami na język polski. 

Zamawiający dopuszcza możliwość przedstawienia tłumaczenia zwykłego. W przypadku wątpliwości 

Zamawiający może zażądać uzupełnienia oferty o tłumaczenie sporządzone przez tłumacza przysięgłego.  

1.13. W postępowaniu obowiązuje zasada pisemności, przy czym: 

a) oferty, wyjaśnienia/uzupełnienia treści oferty, załączniki do oferty, oświadczenie o przedłużeniu terminu 

związania ofertą, protokół z negocjacji oraz inna korespondencja składana jest za pośrednictwem środków 

komunikacji elektronicznej,  

b) wszelkie informacje przekazane lub pozyskane w innej formie niż określonej w lit. a) powyżej pozostają 

bez wpływu na postępowanie, 

c) jeżeli Zamawiający lub Wykonawca przekazują dokumenty, informacje, zawiadomienia za pomocą poczty 

elektronicznej, każda ze stron żąda niezwłocznego potwierdzenia drugiej stronie faktu ich otrzymania. 

1.14. Oświadczenia, wnioski, zawiadomienia, zapytanie oraz inne dokumenty i informacje uważa się za złożone 

w wyznaczonym terminie, jeżeli ich treść została zarejestrowana na Platformie Zakupowej Logintrade lub 

dotarła do adresata przed upływem terminu wyznaczonego przez Zamawiającego 

1.15. Zamawiający przygotowuje i przeprowadza niniejsze postępowanie w sposób zapewniający zachowanie 

uczciwej konkurencji oraz równe traktowanie Wykonawców. Czynności związane z przygotowaniem 

i przeprowadzeniem niniejszego postępowania wykonują osoby zapewniające bezstronność i obiektywizm. 

1.16. Osobami uprawnionymi do bezpośredniego kontaktowania się z Wykonawcami są: 

 

 Pani Natalia Burzmińska 

ENEA Centrum Sp. z o.o., Departament Zakupów 

Plac Władysława Andersa 7, 61-894 Poznań 

e-mail: natalia.burzminska@enea.pl 

 

 Pan Karol Olejnik 

 ENEA Centrum Sp. z o .o. Departament Zakupów 

Plac Władysława Andersa 7, 61-894 Poznań 

 e-mail: karol.olejnik@enea.pl  

   

2. TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA 

2.1. Postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzone jest zgodnie z wewnętrznymi regulacjami obowiązującymi 

u Zamawiającego oraz w oparciu o niniejsze Warunki Zamówienia.  

2.2. Do postępowania nie znajdują zastosowania przepisy ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień 

publicznych.  

2.3. Zamawiający informuje, iż w prowadzonym postępowaniu, Zamawiający najpierw dokona badania i oceny 

ofert, a następnie dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, którego oferta została najwyżej oceniona, 

w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spełnienia warunków udziału w postępowaniu.  

 

3. PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA 

3.1. Przedmiotem zamówienia jest: 

mailto:natalia.burzminska@enea.pl
mailto:karol.olejnik@enea.pl
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Rozbudowa stacjonarnych systemów łączności głosowej dla służb dyspozytorskich  

w ENEA Operator sp. z o. o. 

Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia zawarty jest w Rozdziale II Warunków Zamówienia „Opis 

Przedmiotu Zamówienia”. 

3.2. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. Alternatywy zawarte w treści oferty spowodują jej odrzucenie. 

3.3. Nie dopuszcza się składania ofert częściowych, równoważnych ani wariantowych. Złożona oferta musi 

dokładnie odpowiadać Szczegółowemu Opisowi Przedmiotu Zamówienia zawartemu w Rozdziale II Warunków 

Zamówienia, zostać przedstawiona zgodnie z formularzem ofertowym stanowiącym Załącznik nr 1 do 

Warunków Zamówienia i obejmować swoim zakresem całość zamówienia. 

3.4. Zamawiający  dopuszcza wykonanie zamówienia z udziałem podwykonawców, na zasadach opisanych w 

projekcie umowy, stanowiącej załącznik nr 9 do Warunków Zamówienia 

3.5. Zamawiający w wyniku postępowania zamierza zawrzeć Umowę z jednym Wykonawcą. 

 

4. TERMIN REALIZACJI ZAMÓWIENIA 

4.1. Zgodnie z §2 ust. 1 Projektu Umowy stanowiącym Załącznik nr 9 do Warunków Zamówienia. 

 

5. WARUNKI GWARANCJI 

5.1. Zamawiający wymaga, aby usługa wsparcia serwisowego była świadczona zgodnie z zapisami zawartymi 

w Rozdziale II WZ „Opis Przedmiotu Zamówienia.” Oraz projekcie umowy stanowiącym załącznik nr 9 do 

Warunków Zamówienia. 

 

6. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU ORAZ BRAK PODSTAW WYKLUCZENIA UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU  

6.1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełnią warunki dotyczące: 

a) posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa 

powszechnie obowiązującego nakładają obowiązek posiadania takich uprawnień;  

b) posiadania niezbędnej wiedzy i doświadczenia oraz dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym 

i osobami zdolnymi do wykonania Zamówienia  

c) znajduje się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia.  

6.2. W celu potwierdzenia, że Wykonawca posiada niezbędną zdolność techniczną lub zawodową, dysponuje  

odpowiednim potencjałem technicznym i osobami zdolnymi do wykonania Zamówienia, Zamawiający żąda: 

a) Wykazania się doświadczeniem w realizacji minimum 2 (dwóch) Projektów Podobnych (Załącznik nr 6 do 

Warunków Zamówienia); 

Przez Projekt Podobny Zamawiający rozumie projekt spełniający łącznie wszystkie poniższe przesłanki:   

− projekt, którego przedmiotem było/jest dostawa/rozbudowa stacjonarnych systemów łączności 

głosowej  

− projekt wykonany w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania Ofert, a jeżeli okres 

prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie,  

− projekty zakończone lub trwające, o wartości co najmniej 250 000,00 zł (słownie: sto dwieście 

pięćdziesiąt tysięcy) netto każdy; 

Wykazane przez Wykonawcę usługi zakończone lub w trakcie realizacji muszą zostać 

potwierdzone dokumentami poświadczającymi należyte wykonanie/wykonywanie usług (takimi 

jak: referencje, oświadczenie Klienta Wykonawcy, z tym zastrzeżeniem, że Zamawiający nie 

dopuszcza przedstawienia referencji własnych przez Wykonawcę); dokumenty potwierdzające 

należyte wykonanie usług powinny być sporządzone i oznaczone w taki sposób, aby nie było 

wątpliwości, których usług wykazanych przez Wykonawcę dotyczą. W przypadku przedstawienia 

usług nadal realizowanych, dowód potwierdzający należyte wykonywanie usługi musi być 

wystawiony nie wcześniej niż 6 miesiące przed upływem terminu składania ofert. 
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Jeżeli Wykonawca w terminie składania oferty wykonuje zamówienie, wskazany warunek uznaje 

się za spełniony, jeżeli do upływu terminu składania ofert Wykonawca wykonał zamówienia 

o wartości nie mniejszej niż określone powyżej.  

 

UWAGA: w przypadku projektów trwających Zamawiający akceptuje jedynie referencje, które winny być 

wystawione w okresie ostatnich 3 miesięcy od dnia składania ofert; 

 

UWAGA! W przypadku projektów realizowanych na rzecz Zamawiającego (ENEA Operator Sp. z o.o.), 

zamiast dokumentu potwierdzającego należyte wykonanie, Zamawiający dopuszcza wskazanie nr umowy 

oraz Koordynatora Umowy ze Strony Zamawiającego 

 

b) wykazania się osobami zdolnymi do wykonania zamówienia, stanowiącymi zespół specjalistów 

Wykonawcy, których lista i kompetencje zostaną przedstawione wg wzoru w Załączniku nr 8 WZ, 

Warunek będzie spełniony jeśli Wykonawca wykaże, iż dysponuje co najmniej 2 pracownikami (z 

podaniem funkcji, imienia i nazwiska) oddelegowanymi do realizacji zadania wraz z dokumentami 

potwierdzającymi ukończenie certyfikowanych kursów serwisowych dla oferowanych 

komponentów systemów OpenScape Voice v10 oraz OpenScape Xpert v7, OpenScape 4000, 

systemu rejestracji rozmów TRX. 

 

c) posiadania aktualnego statusu Partnera Unify 

6.3. W celu potwierdzenia, że Wykonawca znajduje się w sytuacji ekonomicznej  i finansowej zapewniającej 

wykonanie Zamówienia, Zamawiający wymaga wykazania, że Wykonawca jest ubezpieczony od 

odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności obejmującej co najmniej działalność 

związaną z przedmiotem zamówienia na sumę gwarancyjną nie mniejszą niż 400 000,00 zł (słownie: czterysta 

tysięcy złotych). 

 

6.4. Wykonawca podlega wykluczeniu z udziału w postępowaniu jeżeli: 

a) w ciągu ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert uniemożliwił lub odmówił zawarcia Umowy 

w sprawie Zamówienia po wyborze jego oferty przez Zamawiającego lub nie wniósł wymaganego 

zabezpieczenia należytego wykonania Umowy; 

b) w ciągu ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, nie wykonał przedmiotu Zamówienia na 

rzecz Zamawiającego lub wykonał go nienależycie, a  w ramach działań naprawczych nie doprowadził 

przedmiotu Zamówienia stanu zgodności z Umową lub nie naprawił powstałej w ten sposób szkody, chyba 

że niewykonanie lub nienależyte wykonanie jest następstwem okoliczności, za które Wykonawca nie ponosi 

odpowiedzialności; 

c) w ciągu ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert doprowadził do wypowiedzenia albo 

odstąpienia od Umowy w sprawie Zamówienia wykonywanego na rzecz Zamawiającego z przyczyn  leżących 

po stronie Wykonawcy; 

d) w ciągu ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert dopuścił się poważnych naruszeń Kodeksu 

Kontrahentów Grupy ENEA albo dopuścił się innych naruszeń postanowień Kodeksu Kontrahentów Grupy 

ENEA a w ramach działań naprawczych nie doprowadził do ich usunięcia; 

e) w ciągu ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert w sposób inny niż wskazany w lit. a) – d) 

wyrządził Zamawiającemu szkodę w związku z realizacją Zamówienia, której to szkody nie naprawił 

w ramach podjętych działań naprawczych; 

f) został wpisany do Rejestru Wykonawców Wykluczonych zgodnie z „Zasadami dokonywania oceny 

Wykonawców w Obszarze Zakupowym Zakupy Ogólne w Grupie ENEA”; 

g) otwarto jego likwidację, ogłoszono upadłość, którego aktywami zarządza likwidator lub sąd, zawarł układ 

z wierzycielami, którego działalność gospodarcza jest zawieszona albo znajduje się on w innej tego rodzaju 

sytuacji wynikającej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczęcia tej procedury; 

h) doradzał lub w inny sposób był zaangażowany w przygotowanie Postępowania o udzielenie tego 



 oznaczenie sprawy:  

WARUNKI ZAMÓWIENIA 1200/BW00/ZT/KZ/2023/0000022211 
 

Strona | 7  
 

Zamówienia, a spowodowane tym zaangażowaniem zakłócenie konkurencji nie może być wyeliminowane 

w inny sposób niż przez wykluczenie Wykonawcy z udziału w tym Postępowaniu. Przed wykluczeniem 

Wykonawcy Zamawiający zapewnia temu Wykonawcy możliwość udowodnienia, że jego zaangażowanie 

w przygotowanie Postępowania o udzielenie Zamówienia nie zakłóci konkurencji; 

i) Zamawiający może stwierdzić, na podstawie wiarygodnych przesłanek, że Wykonawca zawarł z innymi 

Wykonawcami porozumienie mające na celu zakłócenie konkurencji, w szczególności jeżeli należąc do tej 

samej grupy kapitałowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji 

i konsumentów, złożyli odrębne oferty, , chyba że wykażą, przygotowali te oferty niezależnie od siebie; 

j) naruszył obowiązki dotyczące płatności podatków, opłat lub składek na ubezpieczenia społeczne lub 

zdrowotne chyba że Wykonawca przed upływem terminu składania Ofert dokonał płatności należnych 

podatków, opłat lub składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami 

lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłaty tych należności; 

k) złożył nieprawdziwe informacje mające lub mogące mieć wpływ na wynik Postępowania; 

l) nie wykazał spełnienia warunków udziału w Postępowaniu; 

m) został  wpisany na listy sankcyjne1; 

n) jego beneficjentem rzeczywistym2 : 

i. jest osoba wpisana na Listy Sankcyjne lub  

ii. była od dnia 24 lutego 2022 r. osoba wpisana na Listy Sankcyjne 

o) jego jednostką dominującą3: 

i. jest osoba wpisana na Listy Sankcyjne lub  

ii. była od dnia 24 lutego 2022 r. osoba wpisana na Listy Sankcyjne 

6.5. Zamawiający informuje, iż Wykonawca podlegający wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia na 

podstawie ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania 

wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego, który w okresie tego 

wykluczenia ubiega się o udzielenie zamówienia, podlega karze pieniężnej na warunkach określonych w tej 

ustawie. 

6.6. W celu potwierdzenia, iż Wykonawca spełnia warunki udziału w postępowaniu oraz nie podlega wykluczeniu 

z postępowania, Zamawiający żąda złożenia wraz z ofertą Załącznika nr 2 do WZ – tj. Oświadczenia 

o niepodleganiu wykluczeniu z postępowania oraz spełnianiu warunków udziału w postępowaniu. 

Dokument ten tymczasowo zastępuje dokumenty potwierdzające spełnienie warunków udziału 

w postępowaniu oraz dokumenty potwierdzające brak podstaw wykluczenia Wykonawcy z postępowania, 

do złożenia których Zamawiający wezwie Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona. 

Zamawiający zastrzega możliwość wezwania do złożenia dokumentów wymienionych w pkt. 7.2 – 7.3. WZ 

również pozostałych Wykonawców, których oferty są w rankingu ofert. 

6.7. Zamawiający może na każdym etapie postępowania, wezwać Wykonawców do złożenia wszystkich lub 

niektórych dokumentów potwierdzających brak podstaw wykluczenia oraz spełnianie warunków udziału 

                                        
1 Listy Sankcyjne 

I. wykazy osób lub podmiotów określone w: 

− rozporządzeniu Rady (WE) 765/2006 z dnia 18 maja 2006 r. dotyczącym środków ograniczających w związku z sytuacją 
na Białorusi i udziałem Białorusi w agresji Rosji wobec Ukrainy,  

− rozporządzeniu Rady (UE) 269/2014 z dnia 17 marca 2014 r. w sprawie środków ograniczających w odniesieniu do 
działań podważających integralność terytorialną, suwerenność i niezależność Ukrainy lub im zagrażających oraz 

II. lista osób lub podmiotów określona w ustawie z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie 
przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego; prowadzona przez 
ministra właściwego do spraw wewnętrznych, publikowana w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie podmiotowej 
ministra właściwego do spraw wewnętrznych, wobec których stosuje się sankcję wykluczenia z postępowania o udzielenie 
zamówienia publicznego lub konkursu prowadzonego na podstawie ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień 
publicznych. 

2 w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu, 

3 w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 września 1994 r. o rachunkowości. 
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w postępowaniu, aktualnych na dzień ich złożenia, jeżeli jest to niezbędne do zapewnienia odpowiedniego 

przebiegu postępowania o udzielenie Zamówienia.   

6.8. Wykonawca musi wykazać spełnianie warunków udziału w postępowaniu nie później niż na dzień składania 

ofert. 

6.9. Zamawiający dokona oceny spełniania warunków udziału w postępowaniu wskazanych w pkt 6.1 WZ oraz braku 

podstaw wykluczenia wskazanych w pkt 6.4. WZ, na zasadzie „spełnia – nie spełnia”, w oparciu o: 

a) informacje zawarte w Oświadczeniu, o którym mowa w pkt 6.6 WZ oraz 

b) dokumenty i oświadczenia złożone przez Wykonawcę, którego oferta zostanie najwyżej oceniona, 

o których mowa w pkt 7.2-7.3 WZ. 

6.10. Oferta Wykonawcy, który został wykluczony z postępowania podlega odrzuceniu. 

6.11. Wykonawcę wykluczonego z postępowania Zamawiający niezwłocznie poinformuje o wykluczeniu wraz z 

podaniem uzasadnienia. 

6.12. Zamawiający nie dopuszcza posługiwania się zasobami podmiotów trzecich w celu wykazania spełniania 

warunków udziału w postępowaniu. 

 

7. WYMAGANE DOKUMENTY I OŚWIADCZENIA 

7.1. Wykonawca zobowiązany jest do złożenia oferty, na którą składają się następujące dokumenty:  

a) formularz oferty obejmujący oświadczenie o zaakceptowaniu Warunków Zamówienia (Załącznik nr 1 do 

Warunków Zamówienia),  

b) klauzula informacyjna Wykonawcy dotycząca przetwarzania danych osobowych reprezentantów i 

pracowników Zamawiającego, o której mowa w pkt. 3 lit. m) Formularza Oferty, 

c) oświadczenie wstępne Wykonawcy o niepodleganiu wykluczeniu z postępowania oraz spełnianiu warunków 

udziału w Postępowaniu (Załącznik nr 2 do Warunków Zamówienia), 

d) podpisane upoważnienie do podpisania oferty i załączników do niej, o ile nie wynika ono z innych 

dokumentów załączonych przez Wykonawcę (Zamawiający udostępnia wzór, który Wykonawca może 

wykorzystać - Załącznik nr 3 do Warunków Zamówienia), 

e) oświadczenie Wykonawcy o zachowaniu poufności (Załącznik nr 4 do Warunków Zamówienia), 

f) informacja o Administratorze Danych Osobowych (Załącznik nr 5 do Warunków Zamówienia), 

 

7.2. W celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu, określonych w pkt 6.1. WZ, 

Zamawiający żąda przedstawienia następujących oświadczeń i dokumentów aktualnych na dzień ich złożenia: 

a) wykazu dostaw (Załącznik nr 6 do Warunków Zamówienia), wraz z dokumentami potwierdzającymi ich 

należyte wykonanie/wykonywanie takimi jak: referencje, oświadczenie Klienta Wykonawcy, z tym 

zastrzeżeniem, że Zamawiający nie dopuszcza przedstawienia referencji własnych przez Wykonawcę); 

dokumenty potwierdzające należyte wykonanie dostaw powinny być sporządzone i oznaczone w taki 

sposób, aby nie było wątpliwości, których dostaw wykazanych przez Wykonawcę dotyczą. 

b) wykazu osób stanowiących zespół specjalistów Wykonawcy oraz dokumenty potwierdzające kompetencje 

i doświadczenie członków Zespołu Wykonawcy: w tym certyfikaty ( załącznik nr 8 do Warunków 

Zamówienia), 

c) dokumentu potwierdzającego aktualny status Partnera Unify  

d) dokumentu ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej 

z przedmiotem zamówienia lub inny dokument potwierdzający, że Wykonawca posiada opłacone 

ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem 

zamówienia na sumę gwarancyjną określoną przez Zamawiającego w pkt. 6.3. WZ. 

 

UWAGA w przypadku gdy Wykonawca składa dokument w języku obcym, zgodnie z pkt 1.12. WZ 

zobowiązany jest złożyć tłumaczenie na język polski. 

  

Zamawiający informuje, iż do złożenia dokumentów określonych w pkt 7.2. lit. a) – lit. c) WZ, 

Zamawiający wezwie Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona. 
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7.3. W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia z udziału w postępowaniu, określonych w pkt 6.4. WZ, 

Zamawiający żąda przedstawienia następujących oświadczeń i dokumentów aktualnych na dzień ich złożenia: 

a) oświadczenie Wykonawcy o uczestnictwie w grupie kapitałowej (Załącznik nr 7 do Warunków 

Zamówienia), 

b) odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności 

Gospodarczej, w zakresie pkt 6.4. lit. g WZ, sporządzonych nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem 

terminu składania Ofert, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji 

• w przypadku zaświadczenia o wpisie do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej - 

Zamawiający dopuszcza przedstawienie wydruku ze strony internetowej Centralnej Ewidencji i Informacji 

o Działalności Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej (www.firma.gov.pl);  

• w przypadku odpisu z Krajowego Rejestru Sądowego, Zamawiający dopuszcza przedstawienie wydruku 

pobranego ze strony internetowej Ministerstwa Sprawiedliwości 

(https://ems.ms.gov.pl/krs/wyszukiwaniepodmiotu), 

 

Zamawiający informuje, iż do złożenia dokumentów określonych w pkt 7.3. lit. a) – lit. b) WZ, Zamawiający 

wezwie Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona. 

 

7.4. Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej zamiast 

odpisu albo informacji z Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności 

Gospodarczej, o których mowa w pkt 7.3. lit. b) – składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju, 

w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające, że nie otwarto jego likwidacji, nie 

ogłoszono upadłości, jego aktywami nie zarządza likwidator lub sąd, nie zawarł układu z wierzycielami, jego 

działalność gospodarcza nie jest zawieszona ani nie znajduje się on w innej tego rodzaju sytuacji wynikającej 

z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczęcia tej procedury, dokument powinien być 

wystawiony nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania Ofert; 

7.5. Jeżeli w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, nie wydaje się dokumentów, 

o których mowa w pkt 7.4. WZ lub gdy dokumenty te nie odnoszą się do wymienionego tam zakresu, zastępuje 

się je w całości lub w części dokumentem zawierającym odpowiednio oświadczenie Wykonawcy, ze 

wskazaniem osoby albo osób uprawnionych do jego reprezentacji, lub oświadczenie osoby, której dokument 

miał dotyczyć, złożone przed notariuszem lub przed organem sądowym, administracyjnym albo organem 

samorządu zawodowego lub gospodarczego właściwym ze względu na siedzibę lub miejsce zamieszkania 

Wykonawcy. 

7.6. Dokumenty i oświadczenia, o których mowa w pkt 7.1.-7.3. Warunków Zamówienia należy złożyć w formie 

elektronicznej. Przez formę elektroniczną Zamawiający rozumie dokumenty i oświadczenia, na których złożono 

podpis kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub profilem zaufanym ePUAP.   Dokumenty i oświadczenia, 

o których mowa w pkt 7.1. Warunków Zamówienia należy złożyć za pośrednictwem Platformy Zakupowej 

Logintrade (z zastrzeżeniem zapisów pkt 9.5. WZ), w następujący sposób: 

Ofertę wraz załącznikami należy podpisać kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym 

przez osobę/y upoważnioną/e do reprezentowania Wykonawcy. 

Dokumenty lub oświadczenia, które zostały  oryginalnie sporządzone w postaci dokumentu elektronicznego, 

składa się w oryginale w postaci dokumentu elektronicznego (brak możliwości złożenia kopii-skanu). 

W przypadku dokumentów lub oświadczeń, które nie zostały oryginalnie sporządzone w postaci dokumentu 

elektronicznego, składa się je w postaci elektronicznej kopii dokumentu (skan) poświadczonej za zgodność z 

oryginałem. 

Opatrzenie dokumentu kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym jest jednoznaczne 

z jego potwierdzeniem za zgodność z oryginałem.   

Jeżeli umocowanie do reprezentowania Wykonawcy nie wynika z odpisu z właściwego rejestru lub CEIDG - 

należy wykazać dokumentami ciąg umocowania do tej reprezentacji. 

http://www.firma.gov.pl/
https://ems.ms.gov.pl/krs/wyszukiwaniepodmiotu


 oznaczenie sprawy:  

WARUNKI ZAMÓWIENIA 1200/BW00/ZT/KZ/2023/0000022211 
 

Strona | 10  
 

7.7. Jeżeli termin składania ofert ulegnie przesunięciu, wówczas dokumenty, które do upływu nowego terminu tracą 

ważność, winny zostać uaktualnione przed upływem terminu składania ofert, zgodnie z formą wskazaną w pkt 

9.5 Warunków Zamówienia. 

7.8. Wykonawca nie jest zobowiązany do złożenia Podmiotowych środków dowodowych, o których mowa w pkt 

7.2 lub 7.3 WZ, które Zamawiający posiada (np. zostały one złożone w innym, wcześniej prowadzonym 

postępowaniu lub zawierają informacje, które dotyczą zamówień wcześniej realizowanych na rzecz tego 

Zamawiającego), jeżeli Wykonawca wskaże te środki oraz potwierdzi ich prawidłowość i aktualność. 

 

8. WADIUM 

8.1. W niniejszym postępowaniu wadium nie jest wymagane. 

 

9. SPOSÓB PRZYGOTOWANIA OFERTY 

9.1. Wraz z ofertą Wykonawca składa dokumenty określone w pkt 7.1. WZ. Dokumenty określone w pkt 7.2-7.3. 

WZ, składa wyłącznie Wykonawca, którego Zamawiający wezwał do ich złożenia zgodnie z pkt 15.1 WZ. 

Zamawiający wymaga złożenia dokumentów zgodnie z załączonymi wzorami dokumentów jeśli takie 

udostępniono (z wyjątkiem upoważnienia do podpisania oferty i załączników tj. Załącznika nr 3 do Warunków 

Zamówienia).  

UWAGA! Jeśli Wykonawca podpisuje ofertę kwalifikowanym podpisem elektronicznym albo podpisem 

zaufanym, nie jest konieczne stawianie pieczęci wykonawcy / pieczęci imiennej / składanie własnoręcznego 

podpisu przedstawiciela Wykonawcy/ uzupełnianie miejscowości i daty złożenia podpisu, zgodnie 

z udostępnionymi wzorami Załączników do WZ. 

9.2. Oferta oraz wszelkie oświadczenia i zaświadczenia składane w trakcie postępowania są jawne w ramach 

przedsiębiorstwa Zamawiającego; nie są natomiast dostępne publicznie, chyba że obowiązek taki wynika  

z przepisów prawa powszechnie obowiązującego.  

9.3. Oferta wraz z załącznikami i wszystkimi dokumentami musi być podpisana przez osoby upoważnione do 

składania oświadczeń woli w imieniu Wykonawcy.  

UWAGA! W sytuacji gdy Wykonawca podpisuje ofertę podpisem elektronicznym dokument 

pełnomocnictwa, winien być bezwzględnie złożony w oryginale (tj. kwalifikowany podpis elektroniczny albo 

podpis zaufany Mocodawcy) lub kopii notarialnie poświadczonej za zgodność z oryginałem (tj. kwalifikowany 

podpis elektroniczny albo podpis zaufany notariusza). Dokument pełnomocnictwa winien być w takiej 

sytuacji złożony jako odrębny od oferty plik elektroniczny.  

9.4. Wykonawca składa ofertę wraz z załącznikami w formie elektronicznej, za pośrednictwem środków komunikacji 

elektronicznej, tj. poprzez elektroniczną platformę zakupową https://grupaenea.logintrade.net4 

Przez elektroniczną formę Oferty Zamawiający rozumie:  

a) skan ówcześnie przygotowanej zgodnie z WZ i podpisanej przez osobę uprawnioną do składania 

oświadczeń woli Oferty w formie pisemnej, 

albo 

b) Ofertę przygotowaną zgodnie z Warunkami Zamówienia i podpisaną kwalifikowanym podpisem 

elektronicznym albo podpisem zaufanym przez osobę/y upoważnioną/e do reprezentowania Wykonawcy;  

Zamawiający wymaga złożenia oferty Wykonawcy jako dokument elektroniczny w formie nieedytowalnej. 

Dokument taki musi zostać stworzony w formacie PDF, JPG, zip. 

Maksymalny rozmiar pojedynczego pliku przesyłanego do platformy zakupowej to 20 MB.  

9.5. Wykonawca może wprowadzić zmiany oraz wycofać złożoną przez siebie ofertę przed terminem składania 

ofert: 

                                        
4 W celu złożenia Oferty poprzez Platformę Zakupową Logintrade niezbędna jest rejestracja w bazie dostawców, 

poprzez formularz rejestracyjny znajdujący się pod adresem https://www.enea.pl/bip/zamowienia/zamowienia-

logintrade. 

 

https://grupaenea.logintrade.net/
https://www.enea.pl/bip/zamowienia/zamowienia-logintrade
https://www.enea.pl/bip/zamowienia/zamowienia-logintrade


 oznaczenie sprawy:  

WARUNKI ZAMÓWIENIA 1200/BW00/ZT/KZ/2023/0000022211 
 

Strona | 11  
 

a) w przypadku wycofania Oferty, Wykonawca składa oświadczenie o wycofaniu swojej oferty (zgodnie 

z formą określoną w pkt 9.4. WZ) oraz przesyła je na adresy email wskazane w pkt 1.16. WZ; 

b) w przypadku zmiany Oferty złożonej za pośrednictwem platformy zakupowej należy: 

i. zalogować się na Platformę Zakupową https://grupaenea.logintrade.net; 

ii. wejść w zakładkę „Twoje aukcje i zapytania”, a następnie wybrać „Twoje oferty”; 

iii. następnie należy wejść w szczegóły oferty, która ma zostać zmienione; 

iv. na samym dole szczegółów oferty znajduje się przycisk „Aktualizuj ofertę”; 

v. po kliknięciu w „Aktualizuj ofertę” zostanie uruchomiony „Kreator oferty”, który pozwoli na zmianę 

wcześniej wysłanej oferty; 

vi. po wprowadzeniu wszystkich zmian należy kliknąć w „Wyślij ofertę. 

UWAGA! Zmiana zostaje dokonana poprzez nadpisanie pierwotnie złożonej przez Wykonawcę Oferty i nie 

ma możliwości powrotu do oferty sprzed dokonania zmiany. 

c) w przypadku podjęcia decyzji o ponownym złożeniu oferty po jej wycofaniu, zgodnie z lit. a), Wykonawca 

przesyła nową ofertę na adresy wskazane w pkt 1.16. WZ. UWAGA! Powyższa sytuacja dotyczy wyłącznie 

ponownego złożenia oferty po dokonaniu jej wycofania. W przypadku zmiany oferty należy dokonać tego 

zgodnie z lit. b). Zamawiający nie dopuszcza zmiany oferty za pośrednictwem poczty elektronicznej. 

d) Oferta, która zostanie złożona w przypadku opisanym w lit. c): 

i. musi zostać zaszyfrowana, tzn. opatrzona hasłem dostępowym uniemożliwiającym otwarcie plików 

bez jego posiadania. W tym celu wykonawca może posłużyć się narzędziami oferowanymi przez 

oprogramowanie, w którym przygotowuje dokument. 

ii. Hasło dostępu do pliku (plików) ze złożoną Ofertą, Wykonawca przesyła Zamawiającemu na adresy 

email osób do kontaktu podanych w pkt 1.16. WZ (konieczne jest wysłanie korespondencji na oba 

wymienione wyżej adresy) PO TERMINIE SKŁADANIA OFERT WSKAZANYM W PKT 12.1. WZ, JEDNAK 

NIE PÓŹNIEJ NIŻ W CIĄGU 2 GODZIN OD UPŁYWU TEGO TERMINU. Wiadomość, o której mowa 

w zdaniu poprzednim może zawierać, również inne informacje niezbędne dla prawidłowego dostępu 

do dokumentu, w szczególności informacje o wykorzystanym programie szyfrującym lub procedurze 

odszyfrowania danych. UWAGA! PRZESŁANIE HASŁA DOSTĘPU W TERMINIE INNYM NIŻ WSKAZANY 

POWYŻEJ, SPOWODUJE ODRZUCENIE OFERTY JAKO NIEODPOWIADAJĄCEJ WYMAGANIOM 

OKREŚLONYM W WARUNKACH ZAMÓWIENIA. 

iii. W treści wiadomości z przesłaną ofertą oraz hasłem do oferty należy wskazać oznaczenie i nazwę 

postępowania, którego powyższe dotyczą oraz nazwę Wykonawcy albo dowolne oznaczenie 

pozwalające na prawidłową identyfikację Wykonawcy oraz postępowania. 

iv. Maksymalny rozmiar plików przesyłanych w jednej wiadomości email to 20 MB. Zamawiający 

dopuszcza przesłanie oferty w kilku wiadomościach email, co powinno być wyraźnie zaznaczone przez 

Wykonawcę w treści tych wiadomości. 

9.6. Wykonawca nie może wprowadzić zmian do oferty, ani wycofać jej po upływie terminu do składania ofert. 

9.7. Zamawiający informuje, że w przypadku wystąpienia w ofercie informacji stanowiących tajemnicę 

przedsiębiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16.04.1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji 

(tekst jednolity Dz.U. z 2019 r., poz. 1010 z późn. zm.), Zamawiający nie jest upoważniony do ich ujawnienia, 

jeżeli Wykonawca nie później niż w terminie składania ofert zastrzegł, że nie mogą być one udostępnione oraz 

wykazał, że stanowią one tajemnicę przedsiębiorstwa. Informacje, które Wykonawca zastrzeże jako tajemnicę 

przedsiębiorstwa powinny zostać złożone w osobnym pliku wraz z oznaczeniem „Załącznik stanowiący 

tajemnicę przedsiębiorstwa”, a następnie wraz z plikami stanowiącymi jawną część skompresowane do jednego 

pliku w formacie zip– zgodnie z pkt 9.4. Warunków Zamówienia lub w przypadku opisanym w pkt 9.5. lit. c) 

Warunków Zamówienia – skompresowane do jednego pliku i opatrzone hasłem. Zamawiający nie ponosi 

odpowiedzialności za ujawnienie informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa, które nie zostały 

oznaczone i złożone w wymagany sposób. Brak stosownego zastrzeżenia będzie traktowany jako jednoznaczny 

ze zgodą na ujawnienie całości przekazanych informacji. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za 

ujawnienie informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa, które nie zostały oznaczone i złożone 

w wymagany sposób. 

https://grupaenea.logintrade.net/
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9.8. Oferta nie może zawierać poprawek czy elementów charakterystycznych dla trybu śledzenia zmian, tj. 

komentarzy poprawek, przekreśleń, powtórzeń i innych. Wszelkie niezaakceptowane przez Wykonawcę zmiany 

nie będą uwzględniane. 

 

10. OFERTY WSPÓLNE 

10.1. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wspólnych. Nie dotyczy to przedsiębiorców prowadzących 

działalność gospodarczą zarejestrowaną w CEIDG w formie spółek cywilnych, które w takiej formie składają 

ofertę. Przedsiębiorcy ci są traktowani przez Zamawiającego jako jeden podmiot. składających ofertę jako 

spółka cywilna. 

 

11. SPOSÓB OBLICZENIA CENY OFERTY 

11.1. Cena podana w ofercie powinna obejmować wszystkie koszty związane z realizacją Przedmiotu Zamówienia.  

11.2. Cena powinna być skonstruowana w sposób podany w formularzu oferty. Podana cena jest obowiązująca 

w całym okresie ważności oferty i w trakcie realizacji umowy zawartej w wyniku przeprowadzonego 

postępowania o udzielenie zamówienia.  

11.3. Cena oferty musi być podana w złotych polskich, z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. 

11.4. Rozliczenie między Zamawiającym a Wykonawcą będzie prowadzone w walucie złoty polski. 

 

12. MIEJSCE I TERMIN SKŁADANIA OFERT 

12.1. Ofertę należy złożyć w postaci elektronicznej, za pośrednictwem środków komunikacji elektronicznej, tj. 

poprzez elektroniczną platformę zakupową https://grupaenea.logintrade.net 

W przypadku opisanym w pkt 9.5. lit. c) WZ, Ofertę należy przesłać na adresy email wskazane w pkt 1.16. 

Warunków Zamówienia. 

Ofertę złożyć należy w terminie do dnia 04.04.2023 r. do godz. 10:00. 

12.2. Za termin złożenia Oferty uważa się termin jej zamieszczenia na Platformie Zakupowej. 

Za termin wycofania oferty lub ponownego złożeniu oferty po jej wycofaniu uważa się moment dostarczenia 

wiadomości zawierającej wycofanie / ponownie składaną ofertę na serwer pocztowy Zamawiającego. 

12.3. Utrzymywanie dobrej reputacji serwerów pocztowych wykorzystywanych przez Wykonawcę do przesyłania 

korespondencji elektronicznej z Zamawiającym, leży po stronie usługodawcy poczty elektronicznej / działu IT 

Wykonawcy. Zamawiający weryfikuje kondycję serwerów pocztowych poprzez portal 

https://mxtoolbox.com/emailhealth.  

Zamawiający informuje, że jeżeli serwer pocztowy Wykonawcy nie zostanie pozytywnie zweryfikowany, 

korespondencja nie dotrze do Zamawiającego. 

12.4. Zamawiający informuje, iż Platforma Zakupowa nie przyjmuje ofert po terminie składania. W przypadku 

przesłania Ofert za pośrednictwem poczty elektronicznej (przypadek określony w pkt 9.5. lit. c)) po terminie 

składania ofert, oferty zostaną odrzucone na podstawie pkt. 16.1. lit. a). 

 

13. TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ 

13.1. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.  

13.2. Wykonawca pozostaje związany ofertą przez okres 90 dni od upływu terminu składania ofert. 

13.3. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiającego może przedłużyć termin związania ofertą, 

z zastrzeżeniem zdania następnego. Zamawiający może jednokrotnie, co najmniej na 3 dni przed upływem 

terminu związania ofertą, zwrócić się do Wykonawców o wyrażenie zgody na wydłużenie terminu o oznaczony 

okres.  

 

14. KRYTERIA OCENY OFERT 

14.1. Zamawiający dokona wyboru oferty najkorzystniejszej dla Zamówienia na podstawie poniższego kryterium 

oceny ofert: 

 

https://grupaenea.logintrade.net/
https://mxtoolbox.com/emailhealth
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 Kryterium Waga kryterium 

1. Cena netto oferty 100% 

 

Liczba punktów, którą można uzyskać w ramach tego kryterium obliczona wg poniższego wzoru:  

 

cena netto oferty najtańszej 

         x 100% x 100 pkt 

cena netto oferty badanej 

 

14.2. Za Ofertę najkorzystniejszą będzie uznana Oferta, która uzyska największą liczbę punktów w ww. kryterium 

oceny ofert. 

14.3. Punktacja będzie liczona z dokładnością do drugiego miejsca po przecinku. 

14.4. Jeżeli nie będzie można dokonać wyboru najkorzystniejszej Oferty z uwagi na to, że złożono dwie oferty o takiej 

samej cenie, Zamawiający wezwie Wykonawców, którzy złożyli te Oferty do złożenia dodatkowych Ofert 

cenowych w wyznaczonym terminie. Wykonawcy składając Oferty dodatkowe nie mogą zaoferować cen 

wyższych niż zaoferowane w złożonych Ofertach. 

 

15. OTWARCIE OFERT I PRZEBIEG POSTĘPOWANIA 

15.1. Po otwarciu ofert Zamawiający dokonuje weryfikacji i oceny ofert złożonych przez Wykonawców, 

w wyznaczonym terminie wzywa Wykonawców do: 

a) uzupełnienia lub wyjaśnienia, dokumentów, oświadczeń (w tym oświadczenia, o którym mowa w pkt. 6.6 

WZ) lub pełnomocnictw wymaganych przez Zamawiającego w dokumentacji postępowania dotyczących 

spełnienia warunków udziału w postępowaniu oraz niepodlegania wykluczeniu z postępowania (chyba, że 

mimo ich uzupełnienia lub wyjaśnienia, oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu lub postępowanie podlega 

unieważnieniu), 

b) wyjaśnienia treści oferty oraz dokumentów dotyczących przedmiotu Zamówienia wpływających na ocenę 

oferty, 

c) złożenia dokumentów określonych przez Zamawiającego dotyczących spełnienia warunków udziału 

w postępowaniu oraz potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia z postępowania. 

15.2. Dokumenty uzupełnione na wezwanie o którym mowa w pkt 15.1. WZ, powinny potwierdzać stan faktyczny, 

aktualny na dzień składania Ofert.  

15.3. Zamawiający poprawia w Ofercie: 

a. oczywiste omyłki pisarskie,  

b. oczywiste omyłki rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek; 

c. inne omyłki polegające na niezgodności Oferty z Warunkami Zamówienia, niepowodujące istotnych zmian 

w treści Oferty. 

15.4. Zamawiający niezwłocznie informuje Wykonawcę, którego Oferta została poprawiona, o tym fakcie. 

15.5. Jeżeli cena wskazana w ofercie wydaje się Zamawiającemu rażąco niska w stosunku do przedmiotu 

zamówienia, Zamawiający może zwrócić się do Wykonawcy o udzielenie w określonym terminie wyjaśnień 

dotyczących elementów oferty mających wpływ na wysokość ceny. 

15.6. Zamawiający przeprowadzi negocjacje z 4 Wykonawcami, których oferty przed negocjacjami zostały najwyżej 

ocenione.  

15.7. Przedmiotem negocjacji będzie cena.  

15.7.1. W ramach negocjacji, o których mowa w punkcie 15.6. Zamawiający może przeprowadzić: 

a) aukcję elektroniczną z zastosowaniem kryteriów oceny ofert określonych w pkt 14.1. Warunków 

Zamówienia,  

b) negocjacje indywidualne (tj. odrębnie z każdym Wykonawcą) w formie telekonferencji zgodnie 

z terminem złożenia Ofert – począwszy od najwcześniej złożonej, decyduje data zamieszczenia 

oferty na platformie zakupowej lub wpływu na serwer pocztowy Zamawiającego (wyłącznie 

w sytuacji opisanej w pkt 9.5. lit c) WZ.  
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15.7.2. Wymagania techniczne platformy, za pośrednictwem której przeprowadzona zostanie aukcja, są 

następujące: 

https://grupaenea.logintrade.net/PlatformaZakupowa,wymaganiatechniczne.html  

15.7.3. Zamawiający zastrzega, iż przed przeprowadzeniem aukcji elektronicznej poinformuje Wykonawców: 

• o danych, które zostaną udostępnione Wykonawcom podczas aukcji elektronicznej, 

• o minimalnym postąpieniu aukcji elektronicznej, 

• o przebiegu procedury aukcji elektronicznej. 

15.7.4. Zamawiający może po przeprowadzeniu aukcji elektronicznej przeprowadzić dalsze negocjacje 

w formie określonej w pkt 15.7.1, w 1 rundzie negocjacyjnej, z 4 Wykonawcami, którzy złożyli najwyżej 

ocenione oferty w toku aukcji elektronicznej.  

15.7.5. Zamawiający może po przeprowadzeniu negocjacji indywidualnych, przeprowadzić dalsze negocjacje 

w formie określonej w pkt 15.7.1, w 1 rundzie negocjacyjnej, z 4 Wykonawcami, którzy złożyli najwyżej 

ocenione oferty w toku negocjacji. 

15.7.6. Ustalenia zawarte w raporcie (raportach) z aukcji / protokole (protokołach) z negocjacji są wiążące dla 

Wykonawców. 

15.8. Zakończenie aukcji / negocjacji nie jest równoznaczne z wyborem oferty Wykonawcy ani z przyjęciem oferty 

złożonej przez Wykonawcę. 

15.9. Treść Umowy, której projekt stanowi Załączniki nr 9 do Warunków Zamówienia obowiązujący  

w terminie składania ofert, nie podlega negocjacjom. Treść Umowy, której projekt stanowi Załączniki nr 9 do 

Warunków Zamówienia może ulec zmianie po upływie terminu składania ofert jedynie w szczególnie 

uzasadnionych przypadkach, za które uznaje się wprowadzenie zapisów techniczno-organizacyjnych 

zapewniających sprawne wykonywanie umów. Powyższe nie dotyczy postanowień Umowy, w których 

pozostawiono miejsce do uzupełnienia. 

Jednocześnie Zamawiający przypomina o możliwości składania propozycji modyfikacji projektów Warunków 

Zamówienia, w tym Projektu Umowy, zgodnie z pkt 1.8. Warunków Zamówienia. 

15.10. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszą.  

15.11. Niezwłocznie po rozstrzygnięciu postępowania Zamawiający zawiadamia wszystkich Wykonawców, którzy 

złożyli oferty, o wyniku postępowania.  

 

16. ODRZUCENIE OFERTY 

16.1. Oferta podlega odrzuceniu, w przypadkach gdy: 

a) nie odpowiada wymaganiom określonym w Warunkach Zamówienia, 

b) Wykonawca, pomimo wezwania nie złożył w przewidzianym terminie oświadczenia, o którym mowa 

w pkt. 6.6 WZ lub dokumentów potwierdzających spełnianie warunków udziału w postępowaniu lub brak 

podstaw wykluczenia z udziału z postępowania lub innych dokumentów lub oświadczeń; 

c) jej złożenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej 

konkurencji; 

d) zawiera rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu Zamówienia a Wykonawca nie przedstawił 

w wyznaczonym terminie wyjaśnień potwierdzających, że oferta nie zawiera rażąco niskiej ceny; 

e) została złożona przez Wykonawcę wykluczonego z udziału w postępowaniu lub w trybie innym niż 

otwarty, została złożona przez Wykonawcę niezaproszonego do składania ofert; 

f) narusza przepisy prawa powszechnie obowiązującego; 

g) jest nieważna na podstawie odrębnych przepisów; 

h) wadium nie zostało wniesione lub zostało wniesione w sposób nieprawidłowy, jeżeli zażądano jego 

wniesienia; 

i) Wykonawca w terminie 3 dni od dnia doręczenia zawiadomienia nie zgodził się na poprawienie omyłki, 

o której mowa pkt 15.3. lit. c WZ; 

j) Wykonawca nie wyraził pisemnej zgody na przedłużenie terminu związania ofertą po otrzymaniu 

wniosku Zamawiającego o przedłużenie tego terminu; 

k) Wykonawca nie wyraził pisemnej zgody na wybór jego oferty po upływie terminu związania ofertą. 
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16.2. Zamawiający niezwłocznie informuje Wykonawcę, którego Oferta została odrzucona w Postępowaniu 

o udzielnie Zamówienia, o odrzuceniu Oferty wraz z podaniem uzasadnienia. 

 

17. UNIEWAŻNIENIE POSTĘPOWANIA 

17.1. Postępowanie unieważnia się, w przypadku gdy: 

a) nie złożono żadnej oferty lub nie złożono żadnej oferty niepodlegającej odrzuceniu; 

b) cena najkorzystniejszej oferty, pomimo przeprowadzenia negocjacji lub aukcji elektronicznej, przewyższa 

kwotę, którą Zamawiający zamierza przeznaczyć na finansowanie Zamówienia, chyba że Zamawiający 

może zwiększyć tę kwotę do ceny najkorzystniejszej oferty;  

c) Kierownik Zamawiającego nie zatwierdził przedstawionej mu rekomendacji wyboru najkorzystniejszej 

oferty; 

d) wystąpiły inne istotne okoliczności powodujące, że prowadzenie postępowania lub realizacja 

Zamówienia nie leży w interesie Zamawiającego; 

e) w trakcie postępowania nastąpiło istotne naruszenie przepisów Regulaminu, które miało wpływ na wynik 

Postępowania;  

f) Wykonawca, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla się od zawarcia umowy 

w sprawie Zamówienia lub nie przedłożył dokumentów wymaganych do zawarcia umowy (w tym nie 

wniósł wymaganego zabezpieczenia należytego wykonania umowy), a Zamawiający nie dokonał wyboru 

najkorzystniejszej oferty spośród ofert pozostałych w postępowaniu Wykonawców; 

g) wystąpiły inne uzasadnione przyczyny. 

17.2. O unieważnieniu postępowania o udzielenie Zamówienia Zamawiający zawiadomi wszystkich Wykonawców, 

którzy złożyli oferty w postępowaniu. 

17.3. Zamawiający dopuszcza możliwość rozstrzygnięcia postępowania również w przypadku złożenia jednej ważnej 

oferty. 

 

18. ZABEZPIECZENIE NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY 

18.1. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy nie jest wymagane. 

 

19. ZAWARCIE UMOWY  

19.1. Z Wykonawcą, którego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszą, zostanie zawarta Umowa w formie 

pisemnej, w terminie i w miejscu wskazanym przez Zamawiającego. Strony mogą zawrzeć Umowę po upływie 

terminu związania ofertą, o ile wyrażą na to zgodę. Projekty Umowy stanowi Załącznik nr 9 do Warunków 

Zamówienia.  

19.2. Jeżeli okaże się, że Wykonawca, którego oferta została wybrana: 

i. będzie uchylał się od zawarcia Umowy w sprawie zamówienia 

ii. przedstawił nieprawdziwe dane  

Zamawiający może wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert, bez przeprowadzania ich 

ponownej oceny. 

19.3. Jeżeli w związku z zaistnieniem przesłanek, o których mowa w pkt 19.2. WZ, Zamawiający zamierza zawrzeć 

Umowę z kolejnym Wykonawcą, stosuje się w tym względzie odpowiednio zapisy o zawarciu Umowy 

z Wykonawcą, który złożył najkorzystniejszą Ofertę. 
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ROZDZIAŁ II – OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

 

Rozbudowa stacjonarnych systemów łączności głosowej dla służb dyspozytorskich w ENEA Operator Sp. z o.o.  

 

Przedmiotem zamówienia jest rozbudowa (dostawa, konfiguracja, montaż i uruchomienie) funkcjonujących w ENEA 
Operator systemów stacjonarnej łączności dyspozytorskiej - podstawowego (IP) oraz rezerwowego (TDM) o: 

1) 14 sztuk konsol dyspozytorskich wraz z niezbędnymi do ich działania licencjami stacjonarnego systemu 
łączności dyspozytorskiej IP; 

2) 14 sztuk systemowych aparatów telefonicznych do stacjonarnego systemu łączności dyspozytorskiej TDM. 
Zamawiający zapewni porty cyfrowe na kartach abonenckich do podłączenia aparatów systemowych. 

W przypadku wystąpienia takiej potrzeby Wykonawca rozbuduje o odpowiednią ilość licencji/portów/kanałów 
poniższe systemy: 

1) system rejestracji rozmów TRX i SIM; 

2) system taryfikacji rozmów Contec; 

3) system OpenScape Fault Management. 

oraz świadczenie usług gwarancyjnych i serwisowych. 

 

Wykonawca ma obowiązek skonfigurować system stacjonarnej łączności dyspozytorskiej IP oraz TDM, rejestracji 
rozmów, taryfikacji rozmów oraz system OpenScape Fault Management do współpracy z dostarczonymi konsolami i 
telefonami systemowymi. 

Wszystkie dostarczone urządzenia oraz ich komponenty (np. procesor, RAM, płyta główna, dysk SSD, etc.) muszą być 
fabrycznie nowe i nieużywane, aktualnie obecne w linii produktowej producenta i jednocześnie nie mogą znajdować 
się na liście „end-of-sale”, „end-of-life” oraz „end-of-support” producenta. Ich data produkcji na dzień dostawy nie 
może być również starsza niż 6 miesięcy. 

 

Zakres zadania obejmuje: 

1. Dostawa 14 sztuk kompletnych konsol dyspozytorskich spełniających następujące wymagania: 

1.1. Ekran dotykowy matowy, o przekątnej ekranu 15” - 15,6”, pracujący w rozdzielczości minimum 1024x768. 
Wytyczne zgodne z zapisami dokumentu ATOS OpenScape Xpert Sales Information dla systemu stacjonarnej łączności 
dyspozytorskiej  opartej na systemach OpenScape Voice v10, OpenScape Xpert v7 oraz aplikacji OpenScape Xpert 
Client. 

1.2. Konsola ma być przeznaczona do współpracy z aplikacją OS XPERT opartej na systemie operacyjnym Linux. 

1.3. Konsola ma mieć regulowany kąt pochylenia całego urządzenia lub samego ekranu. 

1.4. Chłodzenie pasywne. 

1.5. Pamięć masowa urządzenia wykonana w technologii dysku SSD lub Compact Flash bez elementów 
obrotowych. 

1.6. Po podłączeniu urządzeń audio (słuchawki, mikrofon, głośnik) muszą być jeszcze 2 wolne porty USB. Nie 
dopuszcza się rozszerzenia portów USB z pomocą urządzeń typu Hub USB. 

1.7. Urządzenie przeznaczone do pracy 365/24/7. 

1.8. Minimalna pamięć RAM 8GB. 

1.9. 2 karty sieciowe z interfejsem RJ45, pracujące w trybie active – standby lub active – active, nie dopuszcza się 
karty sieciowej podłączonej za pomocą USB. 

1.10. Każda z Konsol ma być wyposażona w 2 słuchawki z podstawkami z wymiennym przewodem „kręconym” 
zakończonym wtykiem słuchawkowym RJ10 (4p4c). 
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a. Wykonawca dostarczy niezbędne moduły USB Analog Adapter w celu ich podłączenia a w czasie uruchamiania 
Konsol na stanowiskach dyspozytorskich, przymocuje je w sposób trwały do obudowy Konsoli. 

b. Podstawki niezintegrowane z konsolą nie mogą mieć regulacji kąta uniesienia. 

1.11. Każda z Konsol ma mieć możliwość monitorowania linii oraz odsłuchu zarejestrowanych rozmów za pomocą 
głośnika. W przypadku konieczności wykorzystania głośnika zewnętrznego Wykonawca doposaży konsolę w głośnik 
USB Soundbar a w czasie uruchamiania Konsoli na danym stanowisku, przymocuje go w sposób trwały do obudowy 
Konsoli. 

1.12. Każda z Konsol musi być wyposażona w zestaw słuchawkowy bezprzewodowy nagłowny DECT, firmy 
Plantronics Savi W745 lub nowszy, tożsamy z obecnie używanymi oraz musi mieć możliwość podłączenia równoległego 
z jedną ze słuchawek telefonicznych Konsol.  

1.13. Na każdej z Konsol wszystkie rozmowy muszą być rejestrowane oraz każda z Konsol musi mieć możliwość 
odsłuchu zarejestrowanych własnych rozmów, które rejestrowane są na posiadanych przez Zamawiającego 
rejestratorach TRX. 

1.14. Rozmowy z każdej z 14 szt. konsol dyspozytorskich mają być rejestrowane na posiadanym przez 
Zamawiającego systemie taryfikacyjnym. 

 

Licencje Linux oraz ich aktywacje dla wskazanych powyżej konsol zapewnia Zamawiający. 

 

2. Dostawa 14 sztuk aparatów systemowych TDM spełniających następujące wymagania: 

2.1. Programowalne przyciski bezpośredniego wyboru linii (numeru telefonicznego), minimum 8 przycisków, 
wyposażonych w diody LED lub inne wskaźniki sygnalizujące stan poszczególnych linii. 

2.2. Aparaty muszą mieć możliwość dołączenia modułów z dodatkowymi programowalnymi przyciskami 
funkcyjnymi wyposażonymi w diody LED lub inne wskaźniki sygnalizujące stan poszczególnych funkcji. Przystawka 
powinna być dołączona do obudowy aparatu w sposób trwały (zatrzaski, klipsy itp.). 

2.3. Wyświetlacz, co najmniej 2 linie. 

2.4. Funkcja zestawu głośnomówiącego z dedykowanym klawiszem. 

2.5. Zasilanie aparatu bezpośrednio z karty abonenckiej, nie dopuszcza się stosowania zasilacza w formie 
dodatkowego elementu nie będącego integralną częścią aparatu. 

2.6. Aparat musi być podłączony do portu systemowego karty abonenckiej za pomocą pojedynczej pary 
okablowania miedzianego. 

2.7. Aparat musi umożliwiać identyfikacja rozmowy przychodzącej na podstawie CLIP i powiązanie z nazwą 
zapisaną w książce telefonicznej systemu. 

2.8. Aparat musi umożliwiać odczytanie historii kilkunastu ostatnich połączeń wychodzących, przychodzących i 
niezrealizowanych oraz ułatwić ich powtórne wybranie z prezentowanej listy. 

2.9. Wszystkie 14 sztuk systemowych aparatów telefonicznych muszą być rejestrowane na posiadanych przez 
Zamawiającego rejestratorach SIM. 

2.10. Rozmowy z każdego z 14 sztuk systemowych aparatów telefonicznych mają być rejestrowane na posiadanym 
przez Zamawiającego systemie taryfikacyjnym. 

Uwaga: 

Na etapie postępowania przetargowego wymagane będzie od Wykonawcy przedłożenie dokumentu od producenta 
systemu stacjonarnej łączności dyspozytorskiej IP firmy Unify (Atos) potwierdzającego poprawną współpracę 
oferowanego typu konsoli dyspozytorskiej lub konsol dyspozytorskich z posiadanym przez ENEA Operator systemem 
stacjonarnej łączności dyspozytorskiej IP, w tym w zakresie  systemu operacyjnego Linux. 

3. Montaż, uruchomienie i konfiguracja konsol oraz systemowych aparatów telefonicznych zostanie 
zrealizowana przez Wykonawcę w poniższych lokalizacjach: 

Obszar Bydgoszcz: 
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• Bydgoszcz – 1 szt., 

• Inowrocław – 1 szt., 

• Chojnice – 1 szt., 

Obszar Gorzów Wlkp.: 

• Gorzów – 1 szt., 

• Dębno – 1 szt., 

Obszar Szczecin: 

• Szczecin – 1 szt., 

• Międzyzdroje – 1 szt., 

• Stargard – 1 szt., 

Obszar Zielona Góra: 

• Zielona Góra – 1 szt.,  

• Krosno Odrzańskie – 1 szt., 

Obszar Poznań: 

• Opalenica – 1 szt., 

• Piła – 1 szt., 

• Września – 1 szt., 

• Leszno – 1 szt. 

 

4. Świadczenie usług gwarancyjnych dla dostarczonych urządzeń: 

4.1. Gwarancja na sprzęt – minimum 36 (trzydzieści sześć) miesięcy, licząc od daty podpisania przez 
Zamawiającego protokołu odbioru przedmiotu Umowy. 

4.2. Warunki świadczenia usług gwarancyjnych: 

4.2.1. Wykonawca zapewni możliwość zgłaszania w języku polskim wszystkich awarii i wad w działaniu sprzętu 
będącego przedmiotem Umowy i objętego gwarancją: 

• e-mailem poprzez przesłanie wypełnionego formularza zgłoszenia Problemu na poniższe dane: e-mail: 
XXX@XXX.XX lub 

• telefonicznie na numer kontaktowy:  XXX XXX XXX, potwierdzając zgłoszenie w późniejszym terminie e-
mailem zgodnie z powyższym punktem. 

4.2.2. Przyjmowanie zgłoszeń w reżimie 24x7x365. 

4.2.3. Gwarantowany czas usunięcia awarii dla konsoli wynosi nie więcej niż 2 dni robocze (tj. od poniedziałku do 
piątku). Odbiór uszkodzonego urządzenia wraz z jego dostarczeniem po naprawie/wymianie do właściwej lokalizacji 
jest obowiązkiem Wykonawcy. Na czas naprawy konsolę zastępczą zapewnia Zamawiający wraz z jej uruchomieniem. 

4.3. Po okresie gwarancji Wykonawca zapewnia pełne wsparcie techniczne, dostawy części zamiennych oraz 
serwisu przez okres minimum 5 lat. 

4.4. W przypadku ewentualnego niewywiązania się Wykonawcy z zobowiązań z tytułu udzielonej gwarancji, 
Zamawiający dopuszcza możliwość obciążenia Wykonawcy kosztami usunięcia wady lub usterki przez innego 
Wykonawcę. 

5. Dostarczone elementy należy objąć 36 miesięczną gwarancją oraz ochroną SSP na systemy OpenScape 4000 
V10 do 20.12.2024(K40258-W622-D132), producenta systemu Stacjonarnej łączności dyspozytorskiej firmy Unif, 
będącego przedmiotem rozbudowy o zakres wskazany w pkt.1, od dnia podpisania umowy. 

 

Czas realizacji zamówienia 
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6 tygodni od dnia podpisania Umowy. 

Wymagania w zakresie uzgodnień 

Przed przystąpieniem do prac Wykonawca ma obowiązek uzgodnić z Zamawiającym: 

1.1. Harmonogram montażu, instalacji i konfiguracji z podziałem na lokalizacje, 

1.2. Zestawienie i specyfikację dostarczanych elementów z podaniem numerów seryjnych urządzeń przypisanych 
do danego stanowiska dyspozytorskiego. 

1.3. Wykonawca zaktualizuje dokumentacje techniczne dla systemów stacjonarnej łączności IP oraz systemu 
stacjonarnej łączności TDM o elementy będące przedmiotem rozbudowy. 

 

Zakres prac odbiorczych: 

1. Sprawdzenie komponentów dostarczonych urządzeń zgodnie ze specyfikacją i wymaganiami w WZ. 

2. Sprawdzenie poprawności działania konsol i systemowych aparatów telefonicznych a w szczególności: 

2.1. Sprawdzenie poprawności wybierania i odbierania połączeń telefonicznych. 

2.2. Sprawdzenie automatycznego przełączania się na Konsoli pomiędzy słuchawkami przy wyborze słuchawki 
oraz przy połączeniach przychodzących. 

2.3. Sprawdzenie możliwości korzystania na Konsoli z obu słuchawek jednocześnie, prowadząc rozmowę 
równolegle oraz niezależnie. 

2.4. Sprawdzenie możliwości korzystania na Konsoli z zestawu słuchawkowego bezprzewodowego DECT 
tożsamego z obecnie używanymi. 

2.5. Sprawdzenie możliwości monitorowania linii za pomocą głośnika na każdym dostarczonym urządzeniu. 

2.6. Sprawdzenie i odsłuchanie zarejestrowanych rozmów za pomocą zewnętrznego oprogramowania na 
dowolnym komputerze, wykonanych na Konsolach za pomocą obu słuchawek oraz bezprzewodowego zestawu 
słuchawkowego DECT. 

2.7. Sprawdzenie i odsłuchanie zarejestrowanych rozmów wykonanych na systemowych aparatach 
telefonicznych. 

2.8. Sprawdzenie na Konsoli możliwości odsłuchu zarejestrowanych połączeń. 

2.9. Sprawdzenie poprawnej rejestracji rekordów taryfikacyjnych w systemie taryfikacyjnym. 

2.10.  Sprawdzenie funkcji oddzwonienia do abonentów, którzy realizowali połączenia przychodzące. 

 

Informacje dodatkowe 

1. Dokładną lokalizację montażu wskaże Zamawiający na etapie opracowywania przez Wykonawcę 
Harmonogramu montażu, instalacji i konfiguracji konsol. 

2. Wykonawca dostarcza wszelki niezbędny osprzęt do montażu, instalacji i uruchomienia wszystkich 
dostarczonych konsol dyspozytorskich, aparatów systemowych oraz elementów dodatkowych wskazanych w zakresie 
zadania. 

3. W zakresie obowiązków Wykonawcy znajduje się wykonanie wszystkich prac wymienionych w OPZ oraz 
wszelkich prac nie wymienionych a koniecznych dla prawidłowego zrealizowania przedmiotu zamówienia. 

4. Przed sporządzeniem oferty Wykonawca na własny koszt i ryzyko zobowiązany jest zgromadzić wszelkie 
niezbędne informacje, które mogą być konieczne do przygotowania oferty. 

5. Prace muszą być prowadzone w sposób niepowodujący przerw w funkcjonowaniu systemów 
telekomunikacyjnych Zamawiającego dłuższych niż 2h (każdorazowo). Jeżeli zaistnieje potrzeba wyłączenia urządzeń 
należy wykonać te wyłączenia w godzinach wyznaczonych przez Zamawiającego. Wszystkie wyłączenia muszą być 
uzgodnione w harmonogramie. 
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ZAŁĄCZNIK NR 1 – FORMULARZ OFERTY (SKŁADANE WRAZ Z OFERTĄ) 

 

 (nazwa Wykonawcy) 

 

Oferta w postępowaniu 

Ja, niżej podpisany (My niżej podpisani): 

 

działając w imieniu i na rzecz: 

 

Składam(y) ofertę na wykonanie zamówienia, którego przedmiotem jest: 

Rozbudowa stacjonarnych systemów łączności głosowej dla służb dyspozytorskich w ENEA Operator sp. z o. o. 

1. Oferujemy wykonanie zamówienia w sposób i na warunkach określonych w Warunkach Zamówienia, zgodnie 

z Opisem Przedmiotu Zamówienia (Rozdział II Warunków Zamówienia), i na zasadach określonych w umowie 

za cenę (PLN) : 

 

ŁĄCZNA CENA NETTO OFERTY  

CENA NETTO: ……………………………………… zł 

CENA NETTO SŁOWNIE: ………………………………………………………………………………………zł 

 

W tym: 

Lp. Przedmiot zamówienia 

(a) 

Ilość 

(b) 

Cena jednostkowa 

(c) 

Cena Łączna 

d= b x c  

1. Konsole dyspozytorskie wraz z 

niezbędnymi do ich działania licencjami 

stacjonarnego systemu łączności 

dyspozytorskiej IP 

14   

2. Aparaty telefoniczne do stacjonarnego 

systemu łączności dyspozytorskiej 

TDM. Zamawiający zapewni porty 

cyfrowe na kartach abonenckich do 

podłączenia aparatów systemowych 

14   

Razem  
 

 

2. Wykonamy przedmiot zamówienia zgodnie z terminami wskazanymi w rozdz. I pkt 4 WZ. 

3. Oświadczam(y), że: 

a) jestem(śmy) związany(i) niniejszą ofertą przez okres 90 dni od upływu terminu składania ofert, 

a) zamówienie wykonam(y): 

b)  samodzielnie /  z udziałem podwykonawców 

* części zamówienia, które zostaną zrealizowane przy udziale podwykonawców: 

Nazwa podwykonawcy Części zamówienia 
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Jednocześnie oświadczam(y), iż za działania i zaniechania wyżej wymienionych podwykonawców 

ponoszę(simy) pełną odpowiedzialność w stosunku do Zamawiającego. 

c) otrzymałem(liśmy) wszelkie informacje konieczne do przygotowania oferty, 

d) wyrażamy zgodę na wprowadzenie skanu naszej oferty do Platformy Zakupowej Zamawiającego, 

e) akceptuję(emy) treść Warunków Zamówienia i w razie wybrania mojej (naszej) oferty zobowiązuję(emy) się 

do podpisania Umowy, zgodnej z projektem stanowiącym Załącznik nr 9 do Warunków Zamówienia, 

f) wszelkie informacje zawarte w formularzu oferty wraz z załącznikami są zgodne ze stanem faktycznym, 

g) nie posiadam (my) powiązań z Zamawiającym, które prowadzą lub mogłyby prowadzić do braku niezależności 

lub konfliktu interesów w związku z realizacją przez reprezentowany przeze mnie (przez nas) podmiot 

przedmiotu zamówienia, 

h) zapoznałem(liśmy) się z postanowieniami kodeksu postępowania dla dostawców i partnerów biznesowych 

Grupy ENEA dostępnymi pod adresem https://www.enea.pl/pl/grupaenea/compliance/kodeks-

kontrahentow oraz zobowiązuję(emy) się do ich przestrzegania,  

i) w terminie 3 dni od zawarcia umowy, przekażemy Koordynatorowi umowy kod(y) PKWiU, który(e) dotyczą 

przedmiotu umowy i będą następnie wskazywane na wystawionej przez nas fakturze VAT, 

j) jesteśmy podmiotem, w którym Skarb Państwa posiada bezpośrednio lub pośrednio udziały [dodatkowa 

informacja do celów statystycznych]:  

 tak /  nie 

k) osobą uprawnioną do udzielania wyjaśnień Zamawiającemu w imieniu Wykonawcy jest: 

Pan(i) …………………………………………..………. , tel.: …………………………………………….. e-mail: ………………………….... 

l) informacje o aukcji elektronicznej należy przesłać na adres e-mail: ………………….…….……... 

m) dane osobowe osób reprezentujących, pracowników Zamawiającego, które zostały przekazane Wykonawcy 

w ramach niniejszego postępowania, przetwarzane będą zgodnie z klauzulą informacyjną, której treść: 

 dostępna jest na stronach internetowych Wykonawcy - link do klauzul; http://www. ……  

(uzupełnić - jeśli dotyczy)  

 przekazana zostanie jako załącznik do oferty 

n) zapoznałem(liśmy) się z treścią dokumentu „Obowiązek informacyjny”, który znajduje się na stronie 

internetowej: https://zamowienia.enea.pl pod poz. nr 1. 

 

4. W przypadku wybrania naszej oferty jako najkorzystniejszej podajemy dane, niezbędne do zawarcia Umowy:  

[należy uzupełnić, o ile dane są znane na etapie składania oferty]  

a) W moim(naszym) imieniu umowę zawrze Pan(i)………. Pełniący(a) funkcję……….  

b) W celu realizacji przedmiotu Umowy, wyznaczam(y) osobę odpowiedzialną za prawidłową realizację 

Umowy – Koordynatorów Umowy: 

Imię i nazwisko:  

e–mail – ….. 

nr tel. ….. 

c) Dane osobowe osób reprezentujących, pracowników, współpracowników oraz innych osób, których 

dane osobowe zostały lub zostaną przekazane drugiej Stronie w celu zawarcia, realizacji i 

monitorowania wykonywania Umowy, przetwarzane będą zgodnie z klauzulą informacyjną, której 

treść: 

 dostępna jest na stronach internetowych Wykonawcy - link do klauzul; http://www. …… (uzupełnić 

- jeśli dotyczy)  

przekazana zostanie jako załącznik do umowy w wersji papierowej w momencie jej podpisania. 

  

miejscowość i data Pieczęć imienna i podpis przedstawiciela(i) 

Wykonawcy 

https://www.enea.pl/pl/grupaenea/compliance/kodeks-kontrahentow
https://www.enea.pl/pl/grupaenea/compliance/kodeks-kontrahentow
http://www.bip.koronowo.pl/?cid=703
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ZAŁĄCZNIK NR 2 – OŚWIADCZENIE WYKONAWCY O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA Z POSTĘPOWANIA ORAZ 

SPEŁNENIU WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU (SKŁADANE WRAZ Z OFERTĄ) 

(nazwa Wykonawcy) 

 

 

Rozbudowa stacjonarnych systemów łączności głosowej dla służb dyspozytorskich w ENEA Operator sp. z o. o. 

I. Informacja dotycząca podstaw wykluczenia z postępowania: 

1. Wykonawca w ciągu ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania 

Ofert uniemożliwił lub odmówił zawarcia Umowy w sprawie 

Zamówienia po wyborze jego Oferty przez Zamawiającego lub nie wniósł 

wymaganego zabezpieczenia należytego wykonania Umowy; 

 tak /  nie 

2. Wykonawca w ciągu ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania 

Ofert, nie wykonał przedmiotu Zamówienia na rzecz Zamawiającego lub 

wykonał go nienależycie, a w ramach działań naprawczych nie 

doprowadził przedmiotu Zamówienia do stanu zgodności z Umową lub 

nie naprawił powstałej w ten sposób szkody, , chyba że niewykonanie 

lub nienależyte wykonanie jest następstwem okoliczności, za które 

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności; 

 tak /  nie 

3. Wykonawca w ciągu ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania 

Ofert z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy doprowadził do 

wypowiedzenia albo odstąpienia od Umowy w sprawie Zamówienia 

wykonywanego na rzecz Zamawiającego; 

 tak /  nie 

4. Wykonawca w ciągu ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania 

Ofert dopuścił się poważnych naruszeń Kodeksu Kontrahentów Grupy 

ENEA albo dopuścił się innych naruszeń postanowień Kodeksu 

Kontrahentów Grupy ENEA, a w ramach działań naprawczych nie 

doprowadził do ich usunięcia; 

 tak /  nie 

5. Wykonawca w ciągu ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania 

Ofert w sposób inny niż wskazany w pkt.1-4 wyrządził Zamawiającemu 

szkodę w związku z realizacją Zamówienia, której to szkody nie naprawił 

w ramach podjętych działań naprawczych 

 tak /  nie 

6. Wykonawca został wpisany do Rejestru Wykonawców Wykluczonych 

zgodnie z „Zasadami dokonywania oceny Wykonawców w Obszarze 

Zakupowym Zakupy Ogólne w Grupie ENEA” 

 tak /  nie 

7. Otwarto likwidację Wykonawcy, ogłoszono jego upadłość, jego 

aktywami zarządza likwidator lub sąd, zawarł układ z wierzycielami, jego 

działalność gospodarcza jest zawieszona albo znajduje się on w innej 

tego rodzaju sytuacji wynikającej z podobnej procedury przewidzianej w 

przepisach miejsca wszczęcia tej procedury; 

 tak /  nie 

8. Wykonawca doradzał lub w inny sposób był zaangażowany w 

przygotowanie Postępowania o udzielenie tego Zamówienia, a 

spowodowane tym zaangażowaniem zakłócenie konkurencji nie może 

być wyeliminowane w inny sposób niż przez wykluczenie Wykonawcy z 

udziału w tym Postępowaniu; 

 tak /  nie 
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Jeżeli „tak” Wykonawca ma możliwość udowodnienia, że jego 

zaangażowanie w przygotowanie Postępowania o udzielenie 

zamówienia nie zakłóci konkurencji 

… 

9. Jeżeli Zamawiający może stwierdzić, na podstawie wiarygodnych 

przesłanek, że Wykonawca zawarł z innymi Wykonawcami 

porozumienie mające na celu zakłócenie konkurencji, w szczególności 

jeżeli należąc do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 

16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów, złożyli 

odrębne Oferty, chyba że wykażą, że przygotowali te Oferty niezależnie 

od siebie; 

 tak /  nie 

10. Wykonawca naruszył obowiązki dotyczące płatności podatków, opłat 

lub składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, chyba że 

Wykonawca przed upływem terminu składania Ofert dokonał płatności 

należnych podatków, opłat lub składek na ubezpieczenia społeczne lub 

zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące 

porozumienie w sprawie spłaty tych należności; 

 tak /  nie 

11. Wykonawca złożył nieprawdziwe informacje mające lub mogące mieć 

wpływ na wynik Postępowania; 
 tak /  nie 

12. Wykonawca nie wykazał spełnienia warunków udziału w Postępowaniu;  tak /  nie 

13. Wykonawca został wpisany na Listy Sankcyjne5;  tak /  nie 

14. Beneficjentem rzeczywistym6 Wykonawcy jest: 
i. jest osoba wpisana na Listy Sankcyjne lub  

ii. była od dnia 24 lutego 2022 r. osoba wpisana na Listy Sankcyjne 

 tak /  nie 

15. Wykonawca podlega wyłączeniu od obowiązku zgłaszania informacji  

o beneficjentach rzeczywistych do Centralnego Rejestru Beneficjentów 

Rzeczywistych na podstawie …………………………………………………… 
(wskazać podstawę prawną na podstawie której podlega wyłączeniu ) 

 tak /  nie 

16. Jednostką dominującą7 Wykonawcy jest:  
i. jest osoba wpisana na Listy Sankcyjne lub  

ii. była od dnia 24 lutego 2022 r. osoba wpisana na Listy Sankcyjne 

 tak /  nie 

17. Wykonawca w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z 29 września 1994 

r. o rachunkowości jest jednostką zależną, nad którą kontrolę sprawuje 

jednostka dominująca ……………………………………………………………………….… 
                                                                   (wskazać jednostkę dominującą,  jeśli istnieje) 

 tak /  nie 

                                        

5 Listy Sankcyjne  
i. wykazy osób lub podmiotów określone w: 

- rozporządzeniu Rady (WE) 765/2006 z dnia 18 maja 2006 r. dotyczącym środków ograniczających w związku z 
sytuacją na Białorusi i udziałem Białorusi w agresji Rosji wobec Ukrainy,  

- rozporządzeniu Rady (UE) 269/2014 z dnia 17 marca 2014 r. w sprawie środków ograniczających w odniesieniu do 
działań podważających integralność terytorialną, suwerenność i niezależność Ukrainy lub im zagrażających oraz 

ii. lista osób lub podmiotów określona w ustawie z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie 
przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego; prowadzona 
przez ministra właściwego do spraw wewnętrznych, publikowana w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie 
podmiotowej ministra właściwego do spraw wewnętrznych, wobec których stosuje się sankcję wykluczenia  
 z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursu prowadzonego na podstawie ustawy z dnia 11 
września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych. 

6 w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu, 

7 w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 września 1994 r. o rachunkowości. 
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II.  Informacja dotycząca warunków udziału w postępowaniu 

1. Wykonawca spełnia określone w WZ warunki udziału w postępowaniu dotyczące posiadania 

niezbędnej wiedzy i doświadczenia oraz dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym 

i osobami zdolnymi do wykonania Zamówienia i posiada wymagane zgodnie z WZ dokumenty: 

a. wykaz Projektów Podobnych wykonanych w okresie ostatnich 3 lat 

przed upływem terminu składania Ofert, z podaniem ich wartości, 

przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których projekty 

zostały wykonane – zgodnie z pkt 6.2. lit a WZ; 

 tak /  nie 

b. dokumenty potwierdzające należyte wykonanie Projektów Podobnych 
 tak /  nie 

 

c. wykaz osób stanowiących zespół specjalistów Wykonawcy oraz 

dokumenty potwierdzające kompetencje i doświadczenie członków 

Zespołu Wykonawcy: w tym certyfikaty zgodnie z pkt 6.2. lit. b WZ. 

 tak /  nie 

 

d. dokument potwierdzający posiadanie aktualnego statusu Partnera 
Unify 

 tak /  nie 

2. Wykonawca spełnia określone w WZ warunki udziału w postępowaniu dotyczące sytuacji 

ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie Zamówienia i posiada wymagane 

zgodnie z WZ dokumenty: 

a. dokument potwierdzający posiadanie przez Wykonawcę ubezpieczenia 

od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności 

gospodarczej, obejmującej - co najmniej - działalność związaną z 

przedmiotem Zamówienia w wysokości proporcjonalnej do przedmiotu 

Zamówienia - dokumenty potwierdzające, że Wykonawca jest 

ubezpieczony w powyższym zakresie – zgodnie z pkt 6.3. WZ 

 tak /  nie 

III. Informacja na temat podwykonawstwa 
 

1. Wykonawca zamierza zlecić osobom trzecim podwykonawstwo 
jakiejkolwiek części zamówienia 

 tak /  nie 

2. Wskazanie podwykonawcy 
… 

 

 

 

 

Oświadczenie: 

 

Niżej podpisany(-a)(-i) oficjalnie oświadcza(-ją), że informacje podane powyżej w częściach I–II są dokładne 

i prawidłowe oraz że zostały przedstawione z pełną świadomością konsekwencji poważnego wprowadzenia w błąd. 

  

miejscowość i data Podpis przedstawiciela(i) Wykonawcy 
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ZAŁĄCZNIK NR 3 – UPOWAŻNIENIE UDZIELONE PRZEZ WYKONAWCĘ (SKŁADANE WRAZ Z OFERTĄ – JEŻELI DOTYCZY) 

 

 

(nazwa Wykonawcy) 

 

 

Rozbudowa stacjonarnych systemów łączności głosowej dla służb dyspozytorskich w ENEA Operator sp. z o. o. 

 

Upoważnienie udzielone przez Wykonawcę do podpisania oferty i załączników oraz składania i przyjmowania 

innych oświadczeń woli w imieniu Wykonawcy w przedmiotowym postępowaniu 

 

W imieniu ………………………………………………………………….………………………….……………………….. 

upoważniam Pana/Panią ……………………………….......................………………………….. urodzonego/ą dnia 

……………………………… w ……………………………………………. legitymującego się dowodem osobistym numer: 

……………………………. seria: …………………..……………, PESEL: ………………………………………….. do: 

a) podpisania oferty,  

b) podpisania wszystkich załączników do Warunków Zamówienia stanowiących integralną część oferty,  

c) składania i przyjmowania innych oświadczeń woli w imieniu Wykonawcy w przedmiotowym postępowaniu, 

d) zawarcia umowy w przedmiotowym postępowaniu. 

 

 

 

 

 

miejscowość i data Pieczęć imienna i podpis przedstawiciela(i) 

Wykonawcy 
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ZAŁĄCZNIK NR 4 – OŚWIADCZENIE WYKONAWCY O ZACHOWANIU POUFNOŚCI (SKŁADANE WRAZ Z OFERTĄ) 

 

 

(nazwa Wykonawcy) 

 

 

 

Rozbudowa stacjonarnych systemów łączności głosowej dla służb dyspozytorskich w ENEA Operator sp. z o. o. 

 

Niniejszym oświadczam(-y) że, zobowiązuję (-emy) się wszelkie informacje handlowe, przekazane lub udostępnione 

przez Zamawiającego w ramach prowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia, wykorzystywać jedynie do 

celów uczestniczenia w niniejszym postępowaniu, nie udostępniać osobom trzecim, nie publikować w jakiejkolwiek 

formie w całości ani w części, lecz je zabezpieczać i chronić przed ujawnieniem. Ponadto zobowiązujemy się je 

zniszczyć, wraz z koniecznością trwałego usunięcia z systemów informatycznych, natychmiast po zakończeniu 

niniejszego postępowania, chyba, że nasza oferta zostanie wybrana i Zamawiający pisemnie zwolni nas z tego 

obowiązku. 

 

Obowiązki te mają charakter bezterminowy. 

 

 

 

miejscowość i data Pieczęć imienna i podpis przedstawiciela(i) 

Wykonawcy 
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ZAŁĄCZNIK NR 5 – INFORMACJA O ADMINISTRATORZE DANYCH OSOBOWYCH (SKŁADANA WRAZ Z OFERTĄ) 

 

Rozbudowa stacjonarnych systemów łączności głosowej dla służb dyspozytorskich w ENEA Operator sp. z o. o. 

INFORMACJA O ADMINISTRATORZE DANYCH OSOBOWYCH 

Oświadczam, że dopełniłem poniższego obowiązku informacyjnego wobec osób fizycznych, od których dane osobowe 

bezpośrednio lub pośrednio pozyskałem w celu ubiegania się o udzielenie zamówienia w postępowaniu 

nr 1200/BW00/ZT/KZ/2023/0000022211 

1. [dane administratora danych] Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest ENEA Operator sp. z o.o.  

z siedzibą w Poznaniu, ul. Strzeszyńska 58; 60-479 Poznań , NIP 782-23-77-160, REGON: 300455398 (dalej: 

Administrator).  

Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych: eop.iod@operator.enea.pl 

2. [cele i podstawy przetwarzania danych] Pana/Pani dane osobowe przetwarzane będą w celu uczestniczenia w 

postępowaniu nr 1200/BW00/ZT/KZ/2023/0000022211 oraz po jego zakończeniu w celu realizacji usługi na 

podstawie art. 6 ust. 1 lit. b, f Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 

2016 r. tzw. ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych, dalej: RODO).  

3. Podanie przez Pana/Panią danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbędne do udziału w postępowaniu oraz 

realizacji usługi.  

4. [odbiorcy danych] Administrator może ujawnić Pana/Pani dane osobowe podmiotom z grupy kapitałowej ENEA. 

Administrator może również powierzyć przetwarzanie Pana/Pani danych osobowych dostawcom usług lub 

produktów działającym na jego rzecz, w szczególności podmiotom świadczącym Administratorowi usługi IT, 

serwisowe.  

Zgodnie z zawartymi z takimi podmiotami umowami powierzenia przetwarzania danych osobowych, 

Administrator wymaga od tych dostawców usług zgodnego z przepisami prawa, wysokiego stopnia ochrony 

prywatności i bezpieczeństwa Pana/Pani danych osobowych przetwarzanych przez nich w imieniu Administratora. 

5. [okres przechowywania danych] Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane do czasu wyboru wykonawcy w 

postępowaniu nr 1200/BW00/ZT/KZ/2023/0000022211. Po zakończeniu postępowania przez czas trwania 

umowy oraz czas niezbędny do dochodzenia ewentualnych roszczeń, zgodnie z obowiązującymi przepisami.  

6. [Pana/Pani prawa] Posiada Pan/Pani prawo żądania:  

a) dostępu do treści swoich danych - w granicach art. 15 RODO, 

b) ich sprostowania – w granicach art. 16 RODO,  

c) ich usunięcia - w granicach art. 17 RODO,  

d) ograniczenia przetwarzania - w granicach art. 18 RODO,  

e) przenoszenia danych - w granicach art. 20 RODO, 

f) prawo wniesienia sprzeciwu (w przypadku przetwarzania na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO – w 

granicach art. 21 RODO, 

7. Realizacja praw, o których mowa powyżej może odbywać się poprzez wskazanie swoich żądań przesłane 

Inspektorowi Ochrony Danych na adres e-mail: eop.iod@operator.enea.pl. 

8. Przysługuje Panu/Pani prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna 

Pan/Pani, iż przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO. 

Potwierdzam zapoznanie się zamieszczoną powyżej informacją Enei Centrum, dotyczącą przetwarzania danych 

osobowych. 

 

 

miejscowość i data Pieczęć imienna i podpis przedstawiciela(i) 

Wykonawcy 

(nazwa Wykonawcy) 

 

mailto:eop.iod@operator.enea.pl
mailto:eop.iod@operator.enea.pl
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ZAŁĄCZNIK NR 6 – WYKAZ USŁUG PODOBNYCH (SKŁADANY NA WEZWANIE PRZEZ WYKONAWCĘ KTÓREGO OFERTA 

ZOSTANIE NAJWYŻEJ OCENIONA) 

 

(nazwa Wykonawcy) 

 

Rozbudowa stacjonarnych systemów łączności głosowej dla służb dyspozytorskich w ENEA Operator sp. z o. o. 

Lp. 

Nazwa podmiotu, dla 

którego wykonywano 

Projekt Podobny 

Przedmiotem jest 

dostawa/rozbudowa 

stacjonarnych systemów 

łączności głosowej 

(TAK/NIE) 

Projekt realizowany 

w okresie ostatnich 

3 lat przed upływem 

terminu składania 

Ofert 

(TAK / NIE) 

Projekt o 

wartości 

minimum  

250 000,00 zł 

netto  

(TAK/NIE) 

Dowód należytego 

wykonania Projektu  

(nazwa i oznaczenie 

dokumentu) 

1 
  

 
  

2 
  

 
  

3 
  

 
  

Załącznikiem do niniejszego formularza, muszą być dokumenty potwierdzające należyte wykonanie/wykonywanie 

projektu podobnego przez Wykonawcę. Zamawiający nie dopuszcza przedstawienia referencji własnych tj. 

wystawionych przez Wykonawcę. 

DOKUMENTY POTWIERDZAJĄCE NALEŻYTE WYKONANIE USŁUG POWINNY BYĆ SPORZĄDZONE I OZNACZONE W 

TAKI SPOSÓB, ABY NIE BYŁO WĄTPLIWOŚCI, KTÓRYCH USŁUG WYKAZANYCH PRZEZ WYKONAWCĘ DOTYCZĄ. 

Przykład: „Referencje do usługi nr 1” 

UWAGA: w przypadku projektów trwających Zamawiający akceptuje jedynie referencje, które winny być wystawione 

w okresie ostatnich 6 miesięcy od dnia składania ofert; 

 

W przypadku projektów realizowanych na rzecz Zamawiającego brak jest konieczności załączania do Oferty 

dokumentów potwierdzających wykonanie ze względu na fakt, iż Zamawiający jest w ich posiadaniu oraz ma 

możliwość ich weryfikacji wewnątrz organizacji. W celu umożliwienia weryfikacji wykonania projektu podobnego 

konieczne jest podanie niniejszych danych: 

• W przypadku realizacji projektu na podstawie umowy: nr umowy, daty zawarcia umowy oraz danych 

koordynatora umowy. 

• W przypadku braku zamieszczenia danych jak powyżej, Zamawiający nie uzna projektów podobnych.  

 

 

 

miejscowość i data Pieczęć imienna i podpis przedstawiciela(i) 

Wykonawcy 
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ZAŁĄCZNIK NR 7 – OŚWIADCZENIE O UCZESTNICTWIE W GRUPIE KAPITAŁOWEJ (SKŁADANE NA WEZWANIE PRZEZ 

WYKONAWCĘ KTÓREGO OFERTA ZOSTANIE NAJWYŻEJ OCENIONA) 

 

(nazwa Wykonawcy) 

 

 

Rozbudowa stacjonarnych systemów łączności głosowej dla służb dyspozytorskich w ENEA Operator sp. z o. o. 

 

 

Działając w imieniu i na rzecz (nazwa/firma/adres Wykonawcy)  

 

..................................................................................................................................................... 

 

..................................................................................................................................................... 

1. **oświadczam, że przynależę do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007r. o 

ochronie konkurencji i konsumentów z wymienionymi poniżej Podmiotami:  

lp

. 

Nazwa podmiotu Adres 

1   

2   

 

 

 

miejscowość i data Pieczęć imienna i podpis przedstawiciela(i) 

Wykonawcy 

 

 

2. * oświadczam, że nie przynależę do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 

2007r. o ochronie konkurencji i konsumentów. 

 

 

miejscowość i data Pieczęć imienna i podpis przedstawiciela(i) 

Wykonawcy 

 

* niepotrzebne skreślić 

**wypełnić w przypadku, gdy Wykonawca należy do grupy kapitałowej 
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ZAŁĄCZNIK NR 8 – WYKAZ SPECJALISTÓW WYKONAWCY (SKŁADANY NA WEZWANIE PRZEZ WYKONAWCĘ 

KTÓREGO OFERTA ZOSTANIE NAJWYŻEJ OCENIONA) 

(nazwa Wykonawcy) 

Rozbudowa stacjonarnych systemów łączności głosowej dla służb dyspozytorskich w ENEA Operator sp. z o. o. 

Imię i nazwisko, funkcja Specjalisty, funkcja  

 

Podstawa dysponowania Specjalistą (zasób własny) 

 

Imię i nazwisko, funkcja Specjalisty, funkcja  

 

Podstawa dysponowania Specjalistą (zasób własny / zasób udostępniony przez podmiot trzeci) 

 

 
Oddelegowani do realizacji zadań i wskazani specjaliści Wykonawcy będą dostępni przez cały okres obowiązywania 
umowy. Zmiana zespołu Wykonawcy dopuszczalna jest jedynie za pisemną zgodą Zamawiającego.  

 

Do niniejszego wykazu należy dołączyć dokumenty na potwierdzenie uprawnień posiadanych przez każdego ze 
wskazanych Specjalistów, tj. dokumenty potwierdzające ukończenie certyfikowanych kursów serwisowych dla 
oferowanych komponentów systemów OpenScape Voice v10 oraz OpenScape Xpert v7, OpenScape 4000, systemu 
rejestracji rozmów TRX. 

 

 

Podpis przedstawiciela(i) Wykonawcy 



 oznaczenie sprawy:  

WARUNKI ZAMÓWIENIA 1400/DW00/ZT/EX/2023/0000009827 

 

Strona | 32 

ZAŁĄCZNIK NR 9 – PROJEKT UMOWY 

UMOWA CRU/U/1200/9000072165/2023 
(CRU/P/00034/2023/DT/TE) 

 

zawarta w dniu złożenia przez Strony ostatniego podpisu kwalifikowanego pomiędzy: 

 

ENEA Operator Sp. z o.o. 
ul. Strzeszyńska 58; 60-479 Poznań 

REGON: 300455398, NIP: 782-23-77-160 
zarejestrowaną w Sądzie Rejonowym Poznań Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu 

VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego 
KRS: 0000269806 

Kapitał zakładowy: 4 696 937 500 zł 

zwaną dalej Zamawiającym, reprezentowaną przez: 

1. … 

2. ... 

 

a 
 
 

XXX 
ul. XXX; 00-000 XXX 

REGON: XXX, NIP: XXX 
zarejestrowaną w Sądzie Rejonowym XXX 

XXX Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego 
KRS: XXX 

Kapitał zakładowy: XXX 

zwanym dalej Wykonawcą, reprezentowanym przez: 

1.  

 

zwane dalej indywidualnie Stroną lub łącznie Stronami 

 

§ 1  

Przedmiot zamówienia 

1. Zamawiający zamawia, a Wykonawca zobowiązuje się zrealizować zadanie, którego przedmiotem jest: 

1. Rozbudowa stacjonarnych systemów łączności głosowej dla służb dyspozytorskich 
w ENEA Operator Sp. z o.o. 

Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia przedstawia Załącznik 1 do niniejszej umowy. 

2. Przedmiot Umowy obejmuje: 

a) Dostawę, montaż i uruchomienie konsol dyspozytorskich, 
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b) Dostawę, montaż i uruchomienie aparatów telefonicznych systemowych , 

c) Świadczenie usług gwarancyjnych oraz SSP dla dostarczonych urządzeń. 

3. Wykonawca zapewnia, że przedmiot umowy jest zgodny z wszelkimi dotyczącymi go normami 
i przepisami prawa. 

4. Przy realizacji umowy Wykonawca zobowiązuje się dostarczać urządzenia fabrycznie nowe, kompletne, 
spełniające wszystkie parametry techniczne określone w Warunkach Zamówienia. 

5. Wykonawca zrealizuje umowę z należytą starannością, w sposób zgodny z wymaganiami ustaw, aktów 
wykonawczych, obowiązujących norm i zasadami wiedzy technicznej. 

6. Do wykonania zadania Wykonawca użyje urządzeń, którymi dysponuje we własnym zakresie. 

7. Wykonawca jest zobowiązany do zawarcia wszelkich niezbędnych umów o ubezpieczenia majątkowe 
(w tym ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilne) związane z realizacją przedmiotu umowy i w 
wysokości odpowiadającej wartości przedmiotu umowy w okresie jej realizacji. 

8. Wykonawca powinien na każde żądanie Zamawiającego przedstawić kopię stosownych polis 
ubezpieczeniowych oraz potwierdzenie terminowego wpłacania składek. 

 

§ 2  

1. Wykonawca zrealizuje zamówienie objęte niniejszą umową w terminie 6 tygodni od jej zawarcia, 
zgodnie z Warunkami Zamówienia, treścią złożonej oferty oraz Raportem z aukcji (Załącznik nr 3 do 
Umowy). 

2. Realizacja umowy zostanie potwierdzona protokołem odbiorczym. 

3. Przedmiot umowy Wykonawca dostarczy Zamawiającemu na własny koszt i ryzyko w terminie 
określonym w Warunkach Zmówienia.  

4. Wykonawca zobowiązuje się umożliwić Zamawiającemu w każdym czasie przeprowadzenie kontroli z 
realizacji zadania oraz wszelkich okoliczności dotyczących bezpośredniej realizacji umowy. 

5. Wykonawca nie może powierzyć realizacji całości lub części zamówienia Podwykonawcy bez pisemnej 
zgody Zamawiającego na powierzenie realizacji określonej części bądź całości zamówienia 
Podwykonawcy wskazanemu przez Wykonawcę. Jednakże, jeżeli Zamawiający w terminie 30 dni od 
przedstawienia mu przez Wykonawcę umowy z Podwykonawcą lub jej projektu, wraz z częścią 
dokumentacji dotyczącą wykonania prac określonych w umowie lub projekcie, nie zgłosi na piśmie 
sprzeciwu lub zastrzeżeń, uważa się, że Zamawiający zgody udzielił. Do zawarcia przez Podwykonawcę 
umowy z dalszym Podwykonawcą jest wymagana zgoda Zamawiającego i Wykonawcy, udzielona 
zgodnie z zasadami określonymi w niniejszym ustępie. 

6. Wykonanie całości lub części zamówienia nie może być w  żadnym przypadku powierzone 
Podwykonawcy lub dalszemu Podwykonawcy będącemu jednocześnie pracownikiem Zamawiającego, 
chyba że Zamawiający wyrazi na to zgodę a  przy wykonywaniu powierzonej mu części zamówienia 
Wykonawca lub dalszy Podwykonawca będzie występował jako przedsiębiorca prowadzący we 
własnym imieniu działalność gospodarczą na zasadach określonych w  przepisach o  swobodzie 
działalności gospodarczej. 

7. W zakresie dostaw objętych przedmiotem niniejszej umowy - Wykonawca obowiązany jest uzyskać 
uprzednią zgodę Zamawiającego wyrażoną na piśmie pod rygorem nieważności na powierzenie 
wykonania całości zamówienia lub jego części podwykonawcy lub dalszemu podwykonawcy będącemu 
jednocześnie pracownikiem Zamawiającego. 

8. Zapisy ust. 5, 6, 7 nie wyłączają powierzenia wykonania części prac Podwykonawcom w zakresie 
określonym w Warunkach Zamówienia i ofercie Wykonawcy. 
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9. Powierzając część prac objętych przedmiotem niniejszej Umowy Podwykonawcom w zakresie 
określonym w Ofercie Wykonawcy (Załącznik 2 do Umowy) i Warunkach Zamówienia (Załącznik 1 do 
Umowy), Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za prace przez nich wykonane oraz za wszelkie 
szkody przez nich wyrządzone zarówno Zamawiającemu jak i osobom trzecim. 

10. Z tytułu naruszenia przez Wykonawcę obowiązków określonych w ust. 5 - 7 niniejszego paragrafu ENEA 
Operator Sp. z o.o. ma prawo naliczyć karę umowną w wysokości 20% wartości umowy netto wskazanej 
w §5 ust.1. za każdy przypadek. 

11. Strony zobowiązane są informować się wzajemnie na piśmie o zaistniałych przeszkodach w wypełnieniu 
wzajemnych świadczeń w trakcie wykonywania dokumentów. 

12. Strony, każda w swoim zakresie, zobowiązują się podjąć odpowiednie starania w celu niezwłocznego 
usunięcia przeszkód o których mowa w ust. 11. 

§ 3  

Miejsce realizacji prac 

Miejscem realizacji jest obszar działania Zamawiającego, zgodnie z lokalizacjami podanymi w Warunkach 
Zamówienia (Załącznik nr 1). 

§ 4  

Realizacja przedmiotu umowy i odbiór pracy 

1. Zakończenie prac nastąpi po dokonaniu przez Strony Umowy odbioru końcowego bez uwag (Załącznik 
nr 7 do Umowy), co nastąpi po stwierdzeniu kompletności wykonania Przedmiotu Umowy oraz braku 
wad uniemożliwiających korzystanie z Przedmiotu umowy zgodnie z jego przeznaczeniem. 

2. Jeżeli Zamawiający w ciągu 14 dni kalendarzowych od dnia pisemnego zgłoszenia przez Wykonawcę 
gotowości do odbioru przedmiotu umowy, nie przystąpi do odbioru lub nie podpisze protokołu, nie 
zgłaszając równocześnie przyczyn nie odebrania, to Wykonawca ma prawo do wystawienia faktury bez 
protokołu, a przekazane prace uważa się za skutecznie odebrane.  

3. Strony ustalają, że dostawy będą odbywać się w dni robocze w godzinach 8:00 – 14:00. Wykonawca 
zobowiązuje się dodatkowo do skutecznego awizowania pocztą elektroniczną lub faksem każdej 
dostawy z wyprzedzeniem 3 dni roboczych. W takim przypadku Wykonawca ponownie zgłosi gotowość 
dostawy w sposób wskazany powyżej.  

4. Wykonawca zgłosi pisemnie Zamawiającemu, gotowość do odbioru końcowego przedmiotu umowy w 
zakresie dostarczenia, uruchomienia i skonfigurowania Systemu taryfikacyjnego. 

5. Upoważnionymi do uzgodnień merytorycznych oraz odpowiedzialnymi ze strony Zamawiającego za 
montaż i uruchomienie konsol dyspozytorskich w zakresie niniejszej umowy są: 

• Ryszard Matoga tel. 61884 31 32, 601224065; ryszard.matoga@operator.enea.pl  

• Krzysztof Lima tel. 61838 59 99, 695257032; krzysztof.lima@operator.enea.pl  

Działając w ramach powołanej po stronie Zamawiającego Komisji Odbioru Technicznego. 

 

§ 5  

Wynagrodzenie 

1. Za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie w wysokości: 

kwota netto: …………………………- PLN  

kwota netto słownie: ………………………………………. PLN 

mailto:ryszard.matoga@operator.enea.pl
mailto:piotr.boruczkowski@operator.enea.pl
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– zgodnie z Raportem z aukcji (Załącznik nr 3). Szczegółowe zestawienie wartości umowy z cenami 
jednostkowymi przedstawia Załącznik nr 10. 

2. Do powyższej kwoty zostanie doliczony podatek od towarów i usług VAT zgodnie z obowiązującymi 
przepisami. 

3. Termin płatności wynosi 30 dni od daty dostarczenia do ENEA Operator Sp. z o. o.  prawidłowo 
wystawionej faktury. 

4. Zapłata wynagrodzenia nastąpi na podstawie faktury VAT, która zostanie wystawiona na podstawie 
protokołu odbioru końcowego, bez uwag. 

5. Zapłata powyższa obejmuje wszelkie koszty ponoszone przez Wykonawcę z tytułu realizacji przedmiotu 
umowy. 

6. Każda ze Stron pokrywa wszelkie koszty bankowe swojego banku, koszt instytucji ją  kredytujących 
i transferujących środki na jej zlecenie w związku z realizacją niniejszej umowy.  

7. Wykonawca oświadcza, że jest zarejestrowanym podatnikiem podatku VAT o numerze 
identyfikacyjnym NIP: ………………………………. a faktury dokumentujące sprzedaż zostaną 
zaewidencjonowane w rejestrze sprzedaży dla potrzeb podatku VAT i zostaną ujęte w deklaracji VAT 
zgodnie z obowiązującymi przepisami. 

8. Zamawiający oświadcza, że jest podatnikiem podatku VAT o numerze identyfikacyjnym 
NIP: 782-23-77-160. 

9. Wykonawca zobowiązuje się do wystawienia i dostarczenia faktury/rachunku/noty do Centrum 
Zarządzania Dokumentami (65-775 Zielona Góra, ul. Zacisze 28). 

Faktura winna zawierać dodatkowe oznaczenia, w szczególności: 

→ nazwa komórki organizacyjnej ENEA Operator Sp. z o.o. – Biuro Eksploatacji Teleinformatyki 
(DT/TE),  

→ numer umowy, UMOWA NR CRU/U/1200/9000072165/2023, 

→ nr zamówienia, który zostanie podany po zawarciu umowy, 

→ oznaczenie protokołu odbioru (w szczególności nr dokumentu odbioru i akceptacji 
zrealizowanych prac), 

→ numer zadania inwestycyjnego: I-2023-0012, 

→ nr rachunku bankowego, na który ENEA Operator będzie zobowiązana dokonać płatności. 

10. Zamawiający dopuszcza przekazywanie faktur przez Wykonawcę za pośrednictwem Platformy 
Elektronicznego Fakturowania (PEF). Identyfikatorem konta dla ENEA Operator sp. z o.o., czyli numerem 
PEPPOL jest numer NIP Spółki. 

11. Wykonawca oświadcza, że rachunek bankowy Wykonawcy, służący do rozliczenia Przedmiotu Umowy 
spełnia wymogi na potrzeby mechanizmu podzielonej płatności (split payment), tzn. że do ww. 
rachunku bankowego jest przypisany rachunek VAT, a faktura będzie zawierać numery ww. rachunków 
oraz specjalne oznaczenie w postaci zapisu: „mechanizm podzielonej płatności”, a także, że faktura 
spełniać będzie inne warunki określone w powszechnie obowiązujących przepisach w tym zakresie. 

12. Zamawiający oświadcza, że płatności za wszystkie faktury realizuje z zastosowaniem mechanizmu 
podzielonej płatności (split payment). 

13. Wykonawca oświadcza, że wyraża zgodę na dokonywanie przez Zamawiającego płatności w systemie 
podzielonej płatności (split payment). 
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14. Płatności za faktury będą realizowane wyłącznie na numery rachunków rozliczeniowych, o których 
mowa w art. 49 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.  Prawo bankowe, lub imiennych rachunków 
w spółdzielczej kasie oszczędnościowo-kredytowej, której Wykonawca jest członkiem, otwartych w 
związku z prowadzoną przez Wykonawcę działalnością gospodarczą – wskazanych w zgłoszeniu 
identyfikacyjnym lub zgłoszeniu aktualizacyjnym i potwierdzonych przy wykorzystaniu STIR w 
rozumieniu art. 119zg pkt 6 Ordynacji podatkowej („Rachunek”). 

15. Płatność za prawidłową realizację Przedmiotu Umowy będzie dokonana przez Zamawiającego 
przelewem na Rachunek wskazany przez Wykonawcę na fakturze w terminie 30 dni od daty otrzymania 
przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury. Wykonawca  oświadcza, że Rachunek wskazany 
na fakturze został wskazany w zgłoszeniu identyfikacyjnym lub zgłoszeniu aktualizującym złożonym 
przez Wykonawcę do naczelnika właściwego urzędu skarbowego i znajduje się na tzw. „białej liście 
podatników VAT”, o której mowa w art. 96 b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i 
usług. 

16. Jeżeli Zamawiający stwierdzi, że Rachunek wskazany przez Wykonawcę na fakturze nie znajduje się na 
tzw. „białej liście podatników VAT” lub rachunek wskazany przez Wykonawcę nie spełnia wymogów 
określonych w ust. 11 niniejszego paragrafu, Zamawiający wstrzyma się z dokonaniem zapłaty za 
prawidłową realizację Przedmiotu Umowy do czasu wskazania innego rachunku przez Wykonawcę, 
który będzie umieszczony na przedmiotowej liście oraz będzie spełniał warunki określone w ust. 11. W 
takim przypadku Wykonawca zrzeka się prawa do żądania odsetek za opóźnienie w  płatności za okres 
od pierwszego dnia po upływie terminu płatności wskazanego w ust. 3 do 7-go dnia od daty 
powiadomienia Zamawiającego o numerze rachunku spełniającego wymogi, o których mowa w zdaniu 
poprzednim.  

17. Wykonawca ponosi wyłączną odpowiedzialność za wszelkie szkody poniesione przez Zamawiającego w 
przypadku, jeżeli oświadczenia i zapewnienia zawarte w ust. 11 oraz 15 okażą się niezgodne z prawdą. 
Wykonawca zobowiązuje się zwrócić Zamawiającemu wszelkie obciążenia nałożone z tego tytułu na 
Zamawiającego przez organy administracji skarbowej oraz zrekompensować szkodę, jaka powstała u 
Zamawiającego, wynikającą w szczególności, ale nie wyłącznie, z zakwestionowania przez organy 
administracji skarbowej prawidłowości odliczeń podatku VAT na podstawie wystawionych przez 
Wykonawcę faktur dokumentujących realizację Przedmiotu Umowy, jak również braku możliwości 
zaliczenia przez Zamawiającego wydatków poniesionych z realizacją Przedmiotu Umowy w koszty 
uzyskania przychodu. 

18. Zamawiający oświadcza, że posiada status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 
2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych. 

19. Wykonawca nie może dokonać cesji przysługującego mu z tytułu umowy  wynagrodzenia bez zgody 
ENEA Operator Sp. z o. o.  wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

 

§ 6  

Wynagrodzenie za realizację prac 

1. Wskazane w § 5 ust. 1 wynagrodzenie za realizację przedmiotu umowy obowiązuje przez 
cały okres trwania umowy. 

2. Zapłata wynagrodzenia za przedmiot zamówienia dokonywana będzie na następujących 
warunkach: 

a. Po podpisaniu Protokołu Odbioru Końcowego przedmiotu umowy bez uwag przez obie Strony, 
stanowiącego Załącznik nr 7 do niniejszej Umowy. 

b. Wykonawca otrzyma zapłatę za zrealizowany przedmiot niniejszej umowy z doliczonym podatkiem 
VAT według obowiązującej stawki, 
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c. Wykonawca wystawi Zamawiającemu fakturę w terminie 7 dni od dnia stwierdzenia przez 
Zamawiającego kompletności i prawidłowości realizacji przedmiotu umowy – w formie 
podpisanego Protokołu Odbioru Końcowego. 

3. W przypadku, gdy termin płatności przypada w sobotę lub dzień ustawowo wolny od pracy, 
płatność wynagrodzenia nastąpi w pierwszy dzień roboczy przypadający po tych dniach. 

4. Za dzień zapłaty przyjmuje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

5. Za przekroczenie terminu płatności Wykonawca ma prawo do naliczenia ustawowych 
odsetek. 

 

§ 7  

Kary 

1. Wykonawca zapłaci na rzecz Zamawiającego karę umowną za: 

a. każdy rozpoczęty dzień zwłoki lub opóźnienia w wykonaniu przedmiotu umowy – w wysokości 
0,2% ustalonego wynagrodzenia netto, o którym mowa w §5 ust. 1 niniejszej umowy, 

b. rozwiązanie umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy – w 
wysokości 20% ustalonego wynagrodzenia netto, o którym mowa w §5 ust. 1 niniejszej umowy. 

2. W przypadku, gdy szkody u Zamawiającego spowodowane działaniem lub zaniechaniem Wykonawcy 
przekraczają wysokość kar umownych określonych powyżej, niezależnie od kar umownych Zamawiający 
może dochodzić odszkodowania na zasadach ogólnych. 

3. Zamawiający zapłaci na rzecz Wykonawcy karę umowną za rozwiązanie umowy przez Wykonawcę z 
przyczyn leżących po stronie Zamawiającego – 20% ustalonego wynagrodzenia netto, o którym mowa 
w §5 ust. 1 niniejszej umowy, 

4. Dopuszcza się potrącanie kar umownych z należnego Wykonawcy wynagrodzenia po uprzednim 
pisemnym poinformowaniu Wykonawcy. 

5. Łączna wysokość kar umownych naliczona przez którąkolwiek ze Stron nie może przekroczyć  20% 
wartości umowy określonej w §5 ust. 1 umowy. 

6. Strony zgodnie postanawiają, iż postanowienia dotyczące kar umownych zachowują swoją moc w 
przypadku odstąpienia od Umowy przez którąkolwiek z nich. 

§ 8  

Rozwiązanie umowy 

1. Zamawiający może rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym w przypadku rażącego naruszenia 
przez Wykonawcę postanowień niniejszej umowy, w szczególności zrealizowania przedmiotu umowy 
niezgodnie z Warunkami Zamówienia, z treścią złożonej oferty oraz Raportem z aukcji (Załącznik nr 3 
do Umowy) z dnia ………………………... 

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia od Umowy, jeżeli: 

a) Wykonawca nie wywiązuje się z realizacji zobowiązań wynikających z Umowy z przyczyn nieleżących 
po stronie Zamawiającego, przy czym na wezwanie Zamawiającego, Wykonawca nie zaprzestał 
naruszeń postanowień Umowy - w terminie 30 dni od dnia, w którym Zamawiający powziął 
wiadomość o okolicznościach uzasadniających odstąpienie od Umowy z tych przyczyn, 

b) Wykonawca ze swojej winy opóźnia się w realizacji Umowy powyżej 20 dni - w terminie 30 dni od 
dnia w którym Zamawiający powziął wiadomość o okolicznościach uzasadniających odstąpienie od 
Umowy z tych przyczyn, 
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c) Wykonawca zaprzestał realizacji przedmiotu Umowy - w terminie 15 dni od dnia, w którym 
Zamawiający powziął wiadomości o okolicznościach stanowiących podstawę odstąpienia, 

d) umyślnie działa na szkodę Zamawiającego, - w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o 
okolicznościach stanowiących podstawę odstąpienia. 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym, jeżeli 
Wykonawca: 

a) umyślnie dopuszcza się działań zmierzających do naruszenia bezpieczeństwa danych, 

b) dokonuje czynności niezgodnych z prawem, 

4. Odstąpienie od umowy oraz rozwiązanie ze skutkiem natychmiastowym wymaga zachowania formy 
pisemnej pod rygorem nieważności. 

§ 9  

Koordynatorzy 

1. Obowiązki koordynującego sprawy związane z dostawą ze strony Zamawiającego pełnić będzie: 

Pan Ryszard Matoga,  Tel. 61 884 31 32, 601 22 40 65,  
służbowy e-mail: ryszard.matoga@operator.enea.pl  

2. Obowiązki koordynującego sprawy związane z dostawą ze strony Wykonawcy pełnić będzie: 

Pan(i) XXX,   Tel. XXX, XXX  
służbowy e-mail: XXX  

 

§ 10  

Obowiązki Wykonawcy 

1. Wykonawca ma obowiązek: 

a) wykorzystania wszelkich informacji sensytywnych przekazanych lub udostępnionych przez ENEA 
Operator Sp. z o.o. (według wykazu informacji sensytywnych) jedynie do celów realizacji 
zobowiązań wynikających z niniejszej Umowy oraz nieudostępniania ich osobom trzecim ani 
niepublikowania w jakiejkolwiek formie w całości lub części, 

b) informacje sensytywne odpowiednio zabezpieczyć, chronić w trakcie realizacji zobowiązań 
wynikających z niniejszej Umowy, 

c) informacje sensytywne odpowiednio zabezpieczyć, chronić lub trwale zniszczyć (tj. również trwale 
usunąć z systemów teleinformatycznych) albo zwrócić natychmiast po zakończeniu realizacji 
zobowiązań wynikających z niniejszej Umowy. 

W przypadku konieczności powierzenia realizacji całości lub części zobowiązań wynikających 
z niniejszej Umowy podwykonawcy wskazanemu przez Wykonawcę, zakaz udostępniania informacji 
sensytywnych, o którym m.in mowa w ppkt. a) niniejszego ustępu, nie ma zastosowania pod 
warunkiem spełnienia łącznie dwóch poniższych przesłanek: 

→ ENEA Operator Sp. z o.o. udzieliła Wykonawcy zgody na powierzenie realizacji całości lub 
części zobowiązań wynikających z niniejszej Umowy podwykonawcy, oraz 

→ w umowie pomiędzy podwykonawcą a Wykonawcą, podwykonawca zobowiązany został do 
ochrony informacji sensytywnych ENEA Operator Sp. z o.o. 

 

§ 11  

mailto:ryszard.matoga@operator.enea.pl
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Informacje poufne 

1. Na potrzeby niniejszej Umowy Strony przyjmują, iż przez “Informację poufną” należy rozumieć każdą 
informację ujawnianą przez jedną ze Stron drugiej Stronie, w związku z prowadzonymi rozmowami w 
trakcie negocjacji, niezależnie od postaci, formy informacji, w tym ujawnianej poprzez zapis na dysku 
komputerowym, na piśmie, ustnie, wizualnie, w postaci próbek, modeli, szkiców. Za Informacje 
poufne, Strony uznają, w szczególności informacje zawierające dane osobowe w myśl Rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób 
fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) oraz dotyczące strategii i organizacji firmy, polityki 
finansowej i marketingowej, procesów technologicznych, systemów informatycznych i 
oprogramowania, specyfikacji technicznych surowców i gotowych wyrobów, zasad dystrybucji i 
zaopatrzenia, cen oraz klientów. 

2. Przez Informacje poufne rozumie się również wszelkie informacje, które można uzyskać przez badanie, 
testowanie lub analizę Informacji poufnych, jak również sprzętu, oprogramowania, systemów, 
elementów systemowych lub ich części, dostarczonych przez Wykonawcę. 

3. Strony zobowiązują się: 

a) zachować w tajemnicy informacje poufne do własnej wiadomości; 

b) zachować w tajemnicy treść zawartych między stronami umów, porozumień, podpisanych listów 
intencyjnych; 

c) wykorzystać informacje jedynie w celach określonych ustaleniami dokonanymi przez Strony; 

d) ograniczyć dostęp do informacji poufnych do osób, którym te informacje są niezbędne w celach 
określonych w ppkt. c) i którzy zostali zobowiązani do zachowania tajemnicy, na zasadach 
niniejszego paragrafu; 

e) zapewnić, że żadna z osób otrzymujących informacje nie ujawni informacji ani ich źródła, 
zarówno w całości, jak i w części osobom trzecim bez uzyskania uprzednio wyraźnego 
upoważnienia na piśmie od Strony, której informacja lub źródło informacji dotyczy; 

f) nie kopiować, nie powielać ani w żaden sposób nie rozpowszechniać jakiejkolwiek części 
informacji poufnych określonych w ust. 1 niniejszego paragrafu;  

g) odpowiednio zabezpieczyć, chronić oraz trwale zniszczyć lub zwrócić informacje poufne 
natychmiast po zakończeniu realizacji zobowiązań określonych ustaleniami dokonanymi przez 
Strony (tj. również trwale usunąć z systemów informatycznych); 

h) zapewnić przestrzeganie postanowień niniejszej Umowy przez swoich pracowników, 
podwykonawców i innych kontrahentów, którym przekazanie informacji objętych niniejszą 
Umową jest niezbędne do realizacji umów zawartych pomiędzy Stronami. 

4. Postanowienia ust. 3 nie będą miały zastosowania w stosunku do tych informacji uzyskanych od drugiej 
Strony, które: 

a) są opublikowane, znane i urzędowo podane do publicznej wiadomości bez naruszania 
postanowień niniejszego paragrafu; 

b) są ujawniane na żądanie uprawnionych podmiotów, zgłoszone zgodnie z obowiązującymi 
przepisami prawa, przy czym z zastrzeżeniem bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa 
Strona zobowiązana do ujawnienia jest zobowiązana do podjęcia przy ujawnianiu tych informacji 
wszelkich kroków mających zapewnić ochronę poufności w najszerszym dopuszczalnym przez 
właściwe przepisy prawne zakresie.  

5. Aby uniknąć wszelkich wątpliwości Strony ustalają, że informacje poufne otrzymane od drugiej Strony 
nie muszą być wyraźnie oznaczone jako poufne. 
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6. Strony zobowiązują się do zamieszczania swoich danych w listach referencyjnych, materiałach 
informacyjnych i wszelkich materiałach marketingowych wyłącznie za pisemną - pod rygorem 
nieważności - zgodą drugiej Strony. 

7. Za naruszenie przez Stronę postanowień niniejszego paragrafu, Strona, która dopuściła się naruszenia, 
zobowiązuje się zapłacić drugiej Stronie w terminie 14 dni od dnia wystawienia noty obciążeniowej 
karę umowną w wysokości 50 000 złotych (słownie: pięćdziesiąt tysięcy złotych) za każdy przypadek 
naruszenia. Zapłata kary umownej nie wyklucza prawa do dochodzenia odszkodowania 
przewyższającego wysokość zastrzeżonej kary umownej. 

 

§ 12  

Informacje giełdowe 

Informacje giełdowe: 

1. ENEA Operator Sp. z o.o. jest spółką zależną spółki giełdowej ENEA S.A. zatem, przekazywane w trakcie 
wykonywania umowy informacje mogą stanowić informacje poufne w rozumieniu ustawy z dnia 29 
lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi. W związku z powyższym Strony umowy, 
członkowie ich organów, ich pracownicy, doradcy, osoby pozostające w stosunku zlecenia lub innym 
stosunku prawnym o podobnym charakterze są zobowiązani do: 

a) nieujawniania przekazywanych w związku z umową informacji („Informacje Zastrzeżone") 
oraz 

b) wykorzystywania Informacji Zastrzeżonych wyłącznie w celu wykonania umowy. 

2. Zobowiązanie to wiąże do czasu ujawnienia Informacji Zastrzeżonych przez ENEA S.A. lub 
otrzymania potwierdzenia od ENEA S.A., iż żadna z Informacji Zastrzeżonych nie stanowi informacji 
poufnej. Nieuprawnione ujawnienie Informacji Zastrzeżonych, wykorzystywanie lub dokonywanie na 
ich podstawie rekomendacji może skutkować odpowiedzialnością przewidzianą w powszechnie 
obowiązujących przepisach prawa, w tym odpowiedzialnością karną. 

3.  

§ 13  

Prawa osób trzecich 

Wykonawca oświadcza i zapewnia, iż korzystanie z praw przyznanych Zamawiającemu na podstawie 
niniejszej umowy nie narusza praw osób trzecich. 

 

§ 14  

Ochrona danych osobowych 

1. Strony oświadczają, iż w związku z wykonywaniem niniejszej Umowy nie dojdzie do powierzenia 
przetwarzania danych osobowych. W przypadku, gdyby jednak w trakcie wykonywania Umowy 
zaistniała potrzeba przetwarzania danych osobowych przez którąkolwiek ze Stron Strony zobowiązują 
się do zawarcia umowy o powierzenie przetwarzania danych osobowych zgodnie z postanowieniami 
Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w 
sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) według wzoru 
obowiązującego w Enea Operator Sp. z o.o. Zawarcie umowy o powierzenie przetwarzanie danych 
osobowych musi nastąpić bezwzględnie przed przystąpieniem do przetwarzania danych. Nie zawarcie 
umowy o powierzenie przetwarzania danych osobowych upoważniać będzie każdą ze Stron do 
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odstąpienia od niniejszej Umowy na warunkach określonych w innych postanowieniach niniejszej 
Umowy.. 

2. Z tytułu zawarcia Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych Stronom nie przysługuje 
dodatkowe wynagrodzenie ponad określone w niniejszej Umowie. 

3. Każda ze Stron oświadcza, że osoby ją reprezentujące, pracownicy, współpracownicy oraz inne osoby, 
których dane osobowe zostały lub zostaną przekazane drugiej Stronie w celu zawarcia, realizacji i 
monitorowania wykonywania Umowy, odpowiednio zostały lub zostaną poinformowane, że druga 
Strona jest administratorem ich danych osobowych w rozumieniu RODO, oraz że odpowiednio 
zapoznały lub zapoznają się z informacją o zasadach ich przetwarzania, zamieszczonych odpowiednio 
na stronie internetowej: 

1) Zamawiającego: https://www.operator.enea.pl/ochrona-danych-osobowych-rodo  

2) Wykonawcy: _______________________     

 

§ 15  

Klauzula salwatoryjna 

1. Strony postanawiają, iż w przypadku jakichkolwiek wątpliwości poszczególne postanowienia Umowy 
będą interpretowane w taki sposób, aby były zgodne z bezwzględnie obowiązującymi przepisami 
prawa oraz intencją Stron. 

2. W przypadku gdyby którekolwiek z postanowień niniejszej Umowy zostało uznane za niezgodne 
z prawem, nieważne lub okazało się niewykonalne, postanowienie takie będzie uważane za 
niezastrzeżone w Umowie, przy czym wszystkie jej dalsze postanowienia pozostają w mocy. 
Postanowienie uznane za niezgodne z prawem, nieważne lub niewykonalne zostanie zastąpione 
postanowieniem o podobnym znaczeniu, w tym przede wszystkim o treści odzwierciedlającej 
pierwotne intencje Stron w granicach dopuszczalnych przez prawo. 

 

§ 16  

Warunki gwarancji 

1. Wykonawca gwarantuje, że elementy przedmiotu umowy będą działać prawidłowo i sprawnie. 

2.  W ramach wynagrodzenia określonego w § 5 ust. 1 Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usług 
gwarancyjnych na dostarczone urządzenia (Konsole dyspozytorskie oraz aparaty telefoniczne), przy 
czym bieg okresu gwarancji rozpoczyna się od dnia podpisania Protokołu Odbioru Końcowego realizacji 
przedmiotu umowy, a kończy się po upływie 36 miesięcy od dnia podpisania Protokołu Odbioru 
Końcowego bez uwag (Załącznik nr 7). 

3. Wykonawca jest zobowiązany w trakcie trwania gwarancji do wykonywania gwarancyjnych usług 
serwisowych polegających w szczególności na: diagnozowaniu i usuwaniu wszystkich awarii, usterek, 
bądź wad przedmiotu umowy, a także w razie konieczności do wymiany, udostępnienia, dostarczenia i 
uruchomienia elementu zastępczego lub nowego, wolnego od wad. 

4. Czas napraw na zasadzie door to door z dostawą w terminie 48 godzin od zgłoszenia urządzenia 
zastępczego na czas naprawy. 

5. Zamawiający dopuszcza, w ramach gwarancji, wymianę uszkodzonego urządzenia/elementu na nowe 
wolne od wad, o parametrach nie gorszych niż urządzenia/elementy wymieniane. 

https://www.operator.enea.pl/ochrona-danych-osobowych-rodo
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6. Wykonawca zobowiązuje się do poniesienia wszelkich kosztów napraw gwarancyjnych w tym, kosztów 
odinstalowania, transportu, instalacji, konfiguracji, rekonfiguracji i uruchomienia elementów 
przedmiotu umowy. 

7. W wypadku dostarczenia elementu zastępczego, Strony uzgadniają, że termin usunięcia przyczyn 
awarii, wady lub usterek, nie może być dłuższy niż 21 dni kalendarzowych od daty dostarczenia 
elementu zastępczego. 

8. W przypadku niewykonania naprawy w terminach, o którym mowa w ust. 4 niniejszego paragrafu, 
Wykonawca zobowiązuje się do wymiany wadliwego elementu i/lub oprogramowania na nowy, wolny 
od wad, w terminie 14 dni, licząc od upływu terminu przewidzianego na dokonanie danej naprawy 
z zastrzeżeniem ust. 11. 

9. Wykonawca zobowiązuje się do przedłużenia okresu gwarancji dla elementu wchodzącego w skład 
przedmiotu umowy o czas, w którym Zamawiający nie mógł korzystać z tego elementu, z powodu jego 
naprawy i/lub wymiany.  

10. W przypadku wymiany elementu wchodzącego w skład przedmiotu umowy na nowy, wolny od wad, 
okres gwarancji biegnie na nowo od daty dostarczenia i uruchomienia nowego elementu. 

11. Wykonawca zobowiązuje się, że każdy nowy element przedmiotu umowy, o którym mowa w ust. 10 
niniejszego paragrafu będzie identyczny z wymienianym. W przypadku niemożności dostarczenia 
elementu identycznego z wymienianym, po uzgodnieniu z Zamawiającym, możliwe jest dostarczenie 
elementu równoważnego. Element równoważny powinien posiadać nie gorsze parametry niż element 
wymieniany oraz zapewniać tą samą funkcjonalność. 

12. Wykonawca jest zobowiązany do odbioru i utylizacji elementu wchodzącego w skład przedmiotu 
umowy podlegającego wymianie. 

13.  Zamawiający może wykonywać uprawnienia z tytułu rękojmi za wady fizyczne elementów przedmiotu 
umowy niezależnie od uprawnień wynikających z gwarancji. 

14. Strony zgodnie przedłużają okres odpowiedzialności Wykonawcy z tytułu rękojmi za elementy 
przedmiotu umowy, w tym jego poszczególnych elementów do 24 miesięcy licząc od dnia podpisania 
protokołu Odbioru Końcowego bez uwag przez obie Strony. Wszelkie koszty naprawy, wymiany 
elementów przedmiotu umowy na nowe w ramach rękojmi, w tym koszty transportu, ponosi 
Wykonawca. 

15. Po upływie okresu gwarancyjnego Wykonawca zobowiązuje się świadczyć usługi pogwarancyjne dla 
utrzymania w pełnej sprawności urządzeń będących przedmiotem Umowy na warunkach i w sposób 
określony w oddzielnej umowie. 

16. Powyższe zapisy o gwarancji określają odpowiedzialność Wykonawcy za wady w sposób pełny. 

4.  

§ 17  

Ochrona danych teleinformatycznych 

1. Zdalny dostęp do środowiska ICT (Information and Communication Technologies) oraz OT (Operational 
Technology), Zamawiającego w celu realizacji przedmiotu określonego w Umowie, może się odbywać 
wyłącznie przez zatwierdzone i udostępnione przez Zamawiającego zestawiane na żądanie kanały VPN 
typu site-to-site zabezpieczone przez systemy do monitorowania zdalnego dostępu nagrywające zdalne 
sesje lub przez kanały VPN typu client-to-site oparte o uwierzytelnianie wieloskładnikowe np. z 
wykorzystaniem tokenów RSA, zabezpieczone przez systemy do monitorowania zdalnego dostępu 
nagrywające zdalne sesje. Postanowienie wskazane w zdaniu pierwszym nie dotyczą zasobów, które są 
dostępne bez ograniczeń dla pracowników Zamawiającego i osób trzecich. 



 oznaczenie sprawy:  

WARUNKI ZAMÓWIENIA 1400/DW00/ZT/EX/2023/0000009827 

 

Strona | 43 

2. W przypadku zaistnienia incydentu bezpieczeństwa w systemach informacyjnych Spółki, Wykonawca 
w okresie Gwarancji zapewnia wsparcie Spółce w zakresie bezpieczeństwa dostarczanych produktów 
i usług, w szczególności w zakresie: 

a) weryfikacji oryginalności oprogramowania, 

b) przywrócenia oryginalnego oprogramowania, 

c) przywrócenia poprawnej konfiguracji baz danych, aplikacji i systemów, 

d) weryfikacji poprawności wniosków z analizy funkcjonalności zidentyfikowanego przez służby 
ENEA Operator Sp. z o.o. złośliwego oprogramowania w zakresie jego potencjalnego wpływu 
na dostarczane produkty/usługi. 

3. Wykonawca oświadcza, że zapoznał się z zasadami określonymi w „Wymaganiach ENEA Operator Sp. z 
o.o. w zakresie bezpieczeństwa dla dostawców produktów i usług związanych z systemem 
informacyjnym Usługi Kluczowej” zamieszczonymi na stronie:   

www.operator.enea.pl/infoosieci/instrukcjeistandardysieci/cyberbezpieczenstwo-uslug-kluczowych  

i zobowiązuje się ich przestrzegać. Na potwierdzenie Wykonawca przedstawi wypełnione i podpisane 
oświadczenie (Załącznik nr 9) wraz ze zgodą na weryfikację wymagań przez Zamawiającego, albo 
dokument potwierdzający posiadanie ważnego Certyfikatu dla Systemu Zarządzania wg. PN-EN ISO/IEC 
27001:2017 wydanego przez akredytowaną jednostkę certyfikującą.” 

4. Wykonawca ma obowiązek: 

a) wykorzystania wszelkich informacji znajdujących się w systemach teleinformatycznych 
Zamawiającego, przekazanych lub udostępnionych jedynie do celów realizacji zobowiązań 
wynikających z niniejszej Umowy oraz nieudostępniania ich osobom trzecim ani 
niepublikowania w jakiejkolwiek formie w całości lub części,  

b) informacje teleinformatyczne odpowiednio zabezpieczyć, chronić w trakcie realizacji 
zobowiązań wynikających z niniejszej Umowy,  

c) informacje teleinformatyczne odpowiednio zabezpieczyć, chronić lub trwale zniszczyć (tj. 
również trwale usunąć z systemów teleinformatycznych WYKONAWCY) albo zwrócić 
natychmiast po zakończeniu realizacji Umowy. 

 

§ 18  

Zmiany umowy 

1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia w treści umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem 
nieważności i mogą być dokonane wyłącznie gdy są korzystne dla Zamawiającego i nie wymagają 
zmiany treści oferty Wykonawcy (z zastrzeżeniem postanowień zawartych w ust. 2 poniżej), bądź gdy 
konieczność wprowadzenia takich zmian wynika z okoliczności, których nie można było przewidzieć w 
chwili zawarcia umowy. 

2. Strony przewidują możliwość wprowadzenia istotnych zmian postanowień Umowy w stosunku do 
treści Oferty Wykonawcy w następujących przypadkach: 

a) przesunięcia terminu wykonania Przedmiotu Umowy, jeżeli z przyczyn od Wykonawcy 
niezależnych, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, nie jest możliwe 
dotrzymanie pierwotnego terminu wykonania Przedmiotu Umowy; w takim przypadku termin 
wykonania Przedmiotu Umowy może zostać przesunięty o czas trwania przyczyn od 
Wykonawcy niezależnych, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy oraz 
o czas trwania ich następstw; 

http://www.operator.enea.pl/infoosieci/instrukcjeistandardysieci/cyberbezpieczenstwo-uslug-kluczowych
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b) przesunięciu terminu wykonania Przedmiotu Umowy z przyczyn leżących po stronie 
Zamawiającego, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy; w takim 
przypadku termin wykonania Przedmiotu Umowy może zostać przesunięty o czas trwania 
przyczyn leżących po stronie Zamawiającego oraz o czas trwania ich następstw; 

c) przesunięcia terminów realizacji poszczególnych lub niektórych świadczeń wchodzących w 
zakres Przedmiotu Umowy (w tym także kolejności ich wykonania) bez zmiany terminu 
wykonania całego Przedmiotu Umowy; w takim przypadku termin realizacji świadczeń 
wchodzących w zakres Przedmiotu Umowy może zostać określony na nowo, jednakże termin 
wykonania całego Przedmiotu Umowy pozostanie niezmieniony; 

d) zmiany miejsc dostaw, użytkowania, wykonywania świadczeń objętych Umową, oraz zmiany 
adresów tych miejsc w wyniku zmian organizacyjnych i/lub zmian adresów Zamawiającego; 

e) gdy zaistnieją nieprzewidziane okoliczności, tzn. okoliczności, których przy zachowaniu 
należytej staranności nie można było przewidzieć, zmiany będą konieczne, gdyż bez ich 
dokonania świadczenie wchodzące w zakres Przedmiotu Umowy nie będzie mogło być 
zrealizowane , bądź nie będzie mógł zostać osiągnięty cel, dla którego miało być wykonywane; 
w takim przypadku Strony mogą określić zmieniony sposób osiągnięcia rezultatu będącego 
przedmiotem danego świadczenia; 

f) gdy wystąpi sytuacja, gdy rezultat będący przedmiotem danego świadczenia wchodzącego w 
zakres Przedmiotu Umowy będzie mógł być wykonany  szybciej, bardziej efektywnie, 
mniejszym nakładem sił i środków bądź przy zastosowaniu rozwiązań korzystniejszych dla 
Zamawiającego z punktu widzenia kosztów wykonania Przedmiotu Umowy, kosztów 
eksploatacji, niezawodności w okresie eksploatacji lub możliwości rozwoju; w takim przypadku 
Strony mogą określić zmieniony sposób osiągnięcia rezultatu będącego przedmiotem danego 
świadczenia; 

g) powstania nadzwyczajnych okoliczności (nie będących „siłą wyższą”), grożących rażącą stratą 
w związku z wykonaniem Przedmiotu Umowy, niezależnych od Stron, których Strony nie 
przewidziały przy zawarciu Umowy, w takim przypadku Strony mogą określić zmieniony sposób 
osiągnięcia rezultatu będącego przedmiotem danego świadczenia wchodzącego w zakres 
Przedmiotu Umowy celem uniknięcia rażącej straty przy wykonaniu Przedmiotu Umowy; 

h) wprowadzenia lub zmiany regulacji prawnych wprowadzonych w życie po dniu zawarcia 
Umowy; w takim przypadku Strony mogą określić zmieniony sposób osiągnięcia rezultatu 
będącego przedmiotem danego świadczenia wchodzącego w zakres Przedmiotu Umowy celem 
dostosowania go do zmienionego stanu prawnego. 

2.  Wszelkie zmiany i uzupełnienia w treści umowy wymagają aneksu do umowy pod rygorem nieważności, 
z zastrzeżeniem postanowień zawartych w § 19 ust. 8.  

 

§ 19  

Postanowienia końcowe 

5. Wykonawca oświadcza, że zapoznał się z zasadami określonymi w Kodeksie Kontrahentów ENEA 
Operator zamieszczonymi na stronie https://www.operator.enea.pl/oeneioperator/eneaoperator i 
zobowiązuje się ich przestrzegać. 

6. Zamawiający zwróci się do Wykonawcy z żądaniem wyjaśnień, w przypadku gdy pozyska informację o 
naruszeniu przez Wykonawcę zasad, o których mowa w ust. 1 powyżej z jednoczesnym wezwaniem do 
zaprzestania naruszeń. 

7. W razie ponownego naruszenia zasad, o których mowa w ust. 1 powyżej lub braku reakcji na wezwanie, 
o którym mowa w ust. 2 powyżej, Zamawiający będzie miał prawo naliczyć karę umowną w wysokości 

https://www.operator.enea.pl/oeneioperator/eneaoperator
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3% wartości wynagrodzenia wskazanego w § 5 ust. 1, a nawet jednostronnie rozwiązać umowę ze 
skutkiem natychmiastowym. 

8. Ewentualne spory mogące wynikać z realizacji niniejszej umowy Strony będą starały się rozwiązać 
polubownie. 

9. W przypadku gdyby rozwiązania polubownego nie dało się wypracować, Strony poddadzą spory pod 
rozstrzygnięcie Sądu Powszechnego w Poznaniu. 

10. W przypadku wystąpienia osób trzecich przeciwko Zamawiającemu z roszczeniami z tytułu praw 
patentowych lub autorskich w przedmiocie umowy, odpowiedzialność z tego tytułu ponosi 
Wykonawca. 

11. Wykonanie umowy zgodnie z § 1 nie ma wpływu na obowiązek zachowania w tajemnicy informacji 
poufnych, o których mowa w § 11, a które to informacje pozostają w poufności przez czas nieoznaczony, 
chyba że strona dokona wypowiedzenia treści informacji poufnych z 30-dniowym okresem 
wypowiedzenia. 

12. Zmiany adresu Stron, numeru konta bankowego oraz wykazu osób do kontaktu nie stanowią zmiany 
umowy i nie wymagają zawierania dodatkowych aneksów. Zmiany w powyższym zakresie Strony 
każdorazowo dokonują poprzez powiadomienie w formie pisemnej. 

13. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową obowiązują w szczególności przepisy Kodeksu 
Cywilnego. 

14.  Umowa niniejsza stanowi tajemnicę Stron i nie może być udostępniana podmiotom zewnętrznym bez 
pisemnej zgody drugiej Strony. 

15. Umowę sporządzono w wersji elektronicznej z wykorzystaniem kwalifikowanych podpisów 
elektronicznych. 

 
Załączniki do umowy: 
1. Warunki Zamówienia z dnia xxx. 
2. Oferta Wykonawcy z dnia xxx. 
3. Raport z aukcji z dnia xxx. 
4. Wzór oświadczenia o poufności. 
5. Wzór Protokołu Zgłoszenia Awarii/Wady/Usterki. 
6. Wzór Protokołu z Naprawy. 
7. Wzór Protokołu Odbioru Końcowego. 
8. Wykaz informacji sensytywnych. 
9. Oświadczenie Wykonawcy w zakresie stosowania sytemu zarzadzania bezpieczeństwem informacji. 
10. Szczegółowe zestawienie wartości umowy z cenami jednostkowymi.  

 

ZAMAWIAJĄCY  WYKONAWCA 

   

pieczęć imienna i podpis  pieczęć imienna i podpis 
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Załącznik nr 1  

 

Warunki Zamówienia z dnia XXX 
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Załącznik nr 2  
 

Oferta Wykonawcy z dnia XXX 
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Załącznik nr 3  

 

Raport z aukcji z dnia XXX 
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Załącznik nr 4 do umowy 
 
Oświadczenie Wykonawcy o zachowaniu poufności informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa 
(w tym informacji sensytywnych). 

 

 

„Oświadczam(-y), że zobowiązuję(-my) się: 

 
a) do wykorzystania wszelkich informacji (w tym informacji sensytywnych według wykazu informacji 

sensytywnych) przekazanych lub udostępnionych przez ENEA Operator Sp. z o.o. jedynie do celów realizacji 
zobowiązań wynikających z niniejszej Umowy/niniejszego zlecenia* oraz nieudostępniania ich osobom 
trzecim ani niepublikowania w jakiejkolwiek formie w całości lub części, 

 
b) informacje (w tym informacje sensytywne) odpowiednio zabezpieczyć, chronić w trakcie realizacji 

zobowiązań wynikających z niniejszej Umowy/niniejszego  zlecenia*, 

 
c) informacje (w tym informacje sensytywne) odpowiednio zabezpieczyć, chronić lub trwale zniszczyć (tj. 

również trwale usunąć z systemów teleinformatycznych) albo zwrócić natychmiast po zakończeniu realizacji 
zobowiązań wynikających z niniejszej Umowy/niniejszego zlecenia*.” 

 

 

 

............................................................................... 

(pieczęć i podpis Wykonawcy) 
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ZAŁĄCZNIK NR 5 – Wzór Protokołu Zgłoszenia Awarii/Wady/Usterki 

<Miejscowość>, dnia ……. / ……… / 202X…… 
 

Enea Operator Sp. z o.o.  Nr sprawy  

 

 

 

(nazwa i adres Zamawiającego) 

 

Osoba zgłaszająca: 

(nazwisko/telefon) 

 

 

 

Kolejny numer zgłoszenia uszkodzenia u użytkownika: 
 /202X…. 

Numer w rejestrze zgłoszeń u Wykonawcy: 
 /202X…. 

Nazwa niesprawnego produktu  

(urządzenia): 

 

Numer seryjny produktu  

(urządzenia): 

 

Objawy: 

 

Uwagi (załączniki): 

 
 

Data i godzina wystąpienia uszkodzenia 

 

Data/godz. zgłoszenia uszkodzenia 

 

Data i godzina usunięcia Awarii/Wady/Usterki Uwagi:  

(podpis serwisu) 

 

Data i godzina dostarczenia elementu 
zastępczego 

Uwagi:  

(podpis serwisu) 

 

  
Imię i nazwisko zgłaszającego uszkodzenie Podpis zgłaszającego uszkodzenie 

....................................................... ....................................................... 
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ZAŁĄCZNIK NR 6  
 

Wzór Protokołu z Naprawy 

 

Symbol jednostki organizacyjnej Zamawiającego w której nastąpiło uszkodzenie:  

Kolejny numer zgłoszenia uszkodzenia u użytkownika:  /202X… 

Numer w rejestrze zgłoszeń u Wykonawcy:  /202X… 

Tryb dokonania naprawy: Rodzaj naprawy: 

  
 na miejscu 

  
w ramach gwarancji  

   Serwis Wykonawcy     inny 

 

Nazwa naprawianego produktu: 

 

 

Lista wymienionych (naprawianych) części: 

Lp Nazwa części Numer katalogowy 
Numer 
seryjny 

Rodzaj 
naprawy* 

1     

2     

*) możliwe rodzaje naprawy: 

1 - wymiana 2 – naprawa 3 - inne 

 

Data/godz. rozpoczęcia 
interwencji: 

 

  .............................................. 

Data/godz.  

przekazania  

do eksploatacji: 

 

                
......................................... 

Data/godz. dostarczenia produktu zastępczego: 

         Adres serwisu: 

 

          Nazwisko wykonującego naprawę: 

 

Uwagi wykonującego naprawę:  

 

Uwagi użytkownika: 

 

Przedstawiciel Zamawiającego 

(imię, nazwisko i podpis) 

Przedstawiciel Wykonawcy: 

(imię, nazwisko i podpis) 
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ZAŁACZNIK NR 7 

 

Wzór Protokołu Odbioru Końcowego 

 

ENEA Operator Sp. z o.o. 

ul. Strzeszyńska 58; 60-479 Poznań 

dnia ……. / ……… / …………… 

Lp. Wykonano/zweryfikowano 
Wynik sprawdzenia 

Pozytywny 

1 Dostawa, montaż i uruchomienie konsol dyspozytorskich. TAK/NIE 

2 Dostawa, montaż i uruchomienie systemowych aparatów telefonicznych. TAK/NIE 

 
Zamawiający (tj. Enea Operator Sp. z o.o.) stwierdza: 

a) że Wykonawca dostarczył, uruchomił i skonfigurował konsole dyspozytorskie, 
b) że Wykonawca dostarczył systemowe aparaty telefoniczne, 
c) że przedmiot umowy został dostarczony wraz ze wszystkimi elementami niezbędnymi do 

użytkowania, 
d) poprawność działania przedmiotu umowy na podstawie przeprowadzonych testów, 

 
Przedmiot Umowy; 

a) w zakresie objętym odbiorem został wykonany w terminie /nie został wykonany w terminie*,  
b) został odebrany bez zastrzeżeń / z zastrzeżeniami*. 

Uwagi: ………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
    niepotrzebne skreślić 
 
 

Za Zamawiającego Za Wykonawcę 
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ZAŁACZNIK NR 8 

 

Wykaz informacji sensytywnych 

 

Wykaz informacji sensytywnych  

 

Za Informacje sensytywne uznaje się: 

1.1. Informacje dotyczące Użytkowników Systemu lub Potencjalnych Użytkowników Systemu uzyskane 
przez OSD w toku wykonywania Działalności podstawowej OSD, które mogą przynosić Użytkownikom 
Systemu lub Potencjalnym Użytkownikom Systemu korzyści handlowe. Do tej kategorii zalicza się 
następujące informacje: 

a) warunki umów, w tym finansowe: 

• indywidualnie wydane techniczne i finansowe warunki przyłączenia do sieci; 

• moc umowna; 

• poziom zużycia energii elektrycznej; 

• termin płatności faktury; 

• okres rozliczeniowy. 

b) dane umożliwiające segmentację odbiorców i przygotowanie dedykowanych ofert: 

• nazwa/imię i nazwisko, adres odbiorcy i numer jego rachunku bankowego; 

• struktura poboru energii elektrycznej; 

• dane pomiarowe, profile zużycia, w tym prognozowane profile zużycia odbiorców; 

• historia płatności; 

• zadłużenie odbiorcy. 

1.2. Informacje o Systemie zarządzanym przez OSD i o Działalności podstawowej OSD, które mogą 
przynosić Użytkownikom Systemu lub Potencjalnym Użytkownikom Systemu korzyści handlowe: 

a) ekspertyzy wpływu przyłączania do sieci elektroenergetycznej urządzeń, instalacji lub sieci 
wytwórczych i odbiorczych na funkcjonowanie Systemu; 

b) informacje dotyczące infrastruktury sieciowej OSD oraz sposobu zarządzania tą infrastrukturą, nie 
będące Informacjami ogólnodostępnymi. 
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ZAŁACZNIK NR 9 

Oświadczenie Wykonawcy 

Przystępując do udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia nr ………………………………., którego przedmiotem jest 
………………………………………………………………………………….. prowadzonego w trybie ……………………………………….. 
oświadczam, iż: 

………………………………………………………………………………………………………………… 

(nazwa Wykonawcy) 

stosuje rozwiązania organizacyjne Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji oparte o system zarządzania wg.  
PN-EN ISO/IEC 27001:2017  oraz wyraża zgodę na weryfikację wymagań przez Zamawiającego.  

Informuje o stosowaniu co najmniej następujących rozwiązań: 

 

OBSZAR ROZWIĄZAŃ 

ORGANIZACYJNO-PRAWNY i ZASOBÓW LUDZKICH 
1. Wprowadzono polityki/procedury/instrukcje zapewniające adekwatny poziom bezpieczeństwa  

2. Przypisano odpowiedzialności w zakresie bezpieczeństwa do konkretnych ról/stanowisk/osób 

3. Będzie się informować Zamawiającego o incydencie naruszenia bezpieczeństwa, jeśli dotyczyć on będzie usług 
wykonywanych dla Zamawiającego 

4. Stosuje się formalny program podnoszenia świadomości użytkowników w zakresie bezpieczeństwa (np. szkolenia) 

5. Formalnie klasyfikuje się informację i postępuje z informacją zgodnie z przyjętym poziomem jej ochrony 

6. Mamy świadomość jakie usługi Zamawiającego mają być świadczone w określonych krytycznych ramach czasowych na 
wypadek katastrofy/awarii.  
Dostawca/Wykonawca dba o aktualne procedury w sytuacjach awaryjnych. 

7. Umowy o zachowaniu poufności są podpisywane przed ujawnieniem informacji poufnych współpracownikom 

TELEINFORMATYCZNY i FIZYCZNO-ŚRODOWISKOWY 
1. Kontroluje się dostęp do bezpiecznych obszarów, np. zarządzanie dystrybucją kluczy (zarówno fizyczną, jak i elektroniczną), 

dzienniki papierowe/elektroniczne, monitorowanie drzwi obiektów, dostęp do serwerowni itp. 

2. Stosuje się systemy antywłamaniowe w miejscach przechowywania urządzeń zabezpieczeń i telemechaniki oraz IT na 
potrzeby realizacji zadania  

3. Nie będzie się podłączać niedozwolonych urządzeń bez zgody Zamawiającego do sieci LAN Zamawiającego (za wyjątkiem 
dostępu jako gość) 

4. Nie będą wykorzystywane chmury publiczne (np. AWS, GCP, Azure) i publiczne zasoby plikowe (np. DropBox, Google Drive, 
OneDrive) do wykonywania zadań powierzonych przez Zamawiającego 

5. Stosuje się ochronę przed wirusami, spamem i malware w systemach wykorzystywanych do realizacji zlecenia 

6. Stosuje się zasadę nie korzystania z urządzeń prywatnych do celów służbowych 

7. Stosuje się zasadę nie korzystania ze służbowy laptopów i urządzeń mobilnych, wykorzystywanych do realizacji zlecenia, do 
celów prywatnych 

8. Przesyłając pliki z informacją chronioną szyfruje się je zabezpieczając  możliwie silnym hasłem. Hasła do plików są przesyłane 
innym kanałem niż plik.  

9. Zabezpiecza się lub szyfruje poufne informacje na laptopach i urządzeniach mobilnych (partycje lub dyski) 

10. Systemy operacyjne i kluczowe aplikacje na wykorzystywanych urządzeniach posiadają ważne wsparcie producenta 
przynajmniej w okresie świadczenia usługi dla Zamawiającego 

11. Niezwłocznie wdraża się krytyczne zabezpieczenia w celu ochrony przed podatnościami 

12. Urządzenia i oprogramowanie, dostarczane w związku z realizacją zadania, zabezpieczone są przed dostępem osób trzecich 
na adekwatny poziomie do ryzyka ich kradzieży, modyfikacji lub podmiany, są fabrycznie nowe z najnowszą dostępną wersją 
oprogramowania firmware oraz oprogramowania systemowego, a tam gdzie to możliwe w oryginalnych nienaruszonych 
opakowaniach. 

 

 
      

 
miejscowość i data Podpis przedstawiciela(i) Wykonawcy 
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ZAŁACZNIK NR 10 

 

Szczegółowe zestawienie wartości umowy z cenami jednostkowymi 
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